
Крупнейшие внедрения 

1С:Документооборота -  

Почта России и Фирма «1С» 

 

Форум пользователей 1С:Документооборота 
17 апреля 2020г. 

Александр Безбородов 
Фирма “1С” 



Бизнес-цели проекта 



Почта России 

• В феврале 2019 официально началась 

промышленная эксплуатация 

• На сегодня это крупнейшее внедрение на платформе 1С:Предприятие 

• 10 узлов – центральный и 9 макрорегионов 

• Postgre 12Тб (+4Тб за полгода), 3500 SQL запросов/сек 

• Файлов 6.7Тб (+ 3.2Тб за полгода) 

• Дневная аудитория 5000 – 10000 пользователей 

• В центр. узле  

• 1004 активных пользователей 

• Дневная аудитория – 1134 пользователя 

• В среднем 70 000 действий в день 

• 77577 сотрудникам открыт вход в программу 
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Почта России 
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1С:Документооборот  

Почты России 

5 

В пике 175 тысяч 

действий в день 

Обычно около  

70 тысяч 
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1С:Документооборот в Почте России 

• Крупнейшее внедрение в стране 

• На платформе 1С:Предприятие 

• На Postgre и Linux 

• Решает разноплановые задачи крупного холдинга 

• Можем организовать референс 

• Пишите на doc@1c.ru 
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Цифровая Почта России 
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Важно: все члены правления «Почты России» 
понимают, что без цифры мы никуда не 
взлетим. Это необходимое условие. И если в 
других компаниях отдельно формируется 
позиция директора по цифровой трансформации 
(CDTO), то у нас эту кепку надел на себя 
генеральный директор, и он является ключевым 
лидером цифровой трансформации, что 
замечательно с точки зрения пропаганды и 
евангелизации цифры как таковой. У каждого из 
членов правления есть цифровой KPI. 
Например, процент продаж через цифровые 
каналы. 
Из интервью Cnews 27.01.2020  

Сергей Емельченков,  
заместитель 
гендиректора по ИТ и 
развитию цифровых 
сервисов «Почты России» 



1С:Документооборот в самой 1С 

• Используем почти все блоки 

• Документы 146 000 

• Мероприятия 10 830 

• Бронирование 57 957 

• Календарь 185 173 

• Отсутствия 26 434 

• Проекты 6 374 

• Процессы 111 254 

• Задачи 250 963 

• Чат  1 546 701 (20 000 в день) 

• Форум 27 578 

• Почта 106.7 млн 

• В СУБД 12.5 млрд записей, 10Тб 

• Файловое хранилище 22.2Тб 

11 

Обкатываем на себе 
новые версии платформы 

и конфигурации 
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1С:Документооборот в самой 1С 

• Тонкий клиент  

• Windows, Linux, MacOS  

• Веб-клиент 

• Мобильное приложение 

• Мобильный клиент 
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Загрузка одного из SQL 

серверов 
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Не только программа, но 

и методика работы 

• Чат и видеосвязь 

• Автогруппы для команд 

• Чат не для флуда 

• Регулярные видеосозвоны 

• Ежедневные отчеты – обязательны для всех кто дома 

• Учет отсутствий – отмечать работу дома и другие отсутствия 

• Файлы – общие и личные папки 

• Форум 
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• Статья «Проверяем на самих себе: как развернут и как 
администрируется 1С: Документооборот внутри компании 1С» 

• https://habr.com/ru/company/1c/blog/496532/?fbclid=IwAR2dgzA3_vlwhdGjtum
CriWSxekzV8OhEDHly0PFuGTVpSWjlrBhB_NGAZ8 

 

• Комплект материалов для организации дистанционной работы 

•  https://v8.1c.ru/doc8/materialy-dlya-udalennoy-raboty/ 

 

• Группы 1С:Документооборот (Facebook, ВКонтакте) 

 

• doc@1c.ru 
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Спасибо за внимание! 

Форум пользователей 1С:Документооборота 
17 апреля 2020г. 

Фамилия, Имя 
Должность 

Фирма “1С” 


