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Для пользователей конфигурации «Аналит: Учет медицинских услуг» услуги линии консультаций предоставляются по телефону и электронному адресу компании «Аналит». Также пользователи системы 1С:Предприятие 8.0 имеют право на линию консультации предоставляемой по линии информационно-технологического сопровождения (ИТС).

Получение консультаций возможно только после регистрации программного продукта (для чего необходимо заполнить регистрационную анкету и выслать ее в фирму «1С»).

В стоимость комплекта поставки программного продукта включено обслуживание по линии консультаций в течение периода, указанного в вашей регистрационной анкете. Купон на бесплатное обслуживание по линии консультаций, а также конверт с маркой и адресом входят в состав приобретенного вами комплекта программ.

По истечении периода бесплатного обслуживания получение консультаций возможно только по договору на обслуживание конфигурации «Аналит: Учет медицинских услуг» и по договору на ИТС. Для заключения договоров обращайтесь к партнерам фирмы «1С».

За консультациями по конфигурации «Аналит: Учет медицинских услуг» необходимо обращаться в компанию «Аналит» по телефонам (495) 775-68-99, или e‑mail: hline@analit.ru. Линия консультаций работает с 11:00 до 17:30 по московскому времени, кроме суббот, воскресений и праздничных дней (по распорядку московских предприятий).

Обращаясь к линии консультаций, следует находиться рядом со своим компьютером, иметь под рукой настоящее руководство и свою часть регистрационной анкеты. Желательно заранее уточнить типы используемого компьютера и принтера.

Набрав телефон линии консультаций, вы должны услышать ответ дежурного сотрудника. После этого сообщите наименование вашей организации, номер вашего экземпляра системы (он обозначен на CD-ROM комплекта поставки и на вашей части регистрационной анкеты) и, возможно, другую регистрационную информацию по запросу сотрудника линии консультаций. Названная вами информация будет проверена по данным, указанным в отосланной в фирму «1С» части регистрационной анкеты.
МЫ ВСЕГДА РАДЫ ВАМ ПОМОЧЬ!
Данное пособие является руководством пользователя по типовой конфигурации, входящей в комплект поставки программного продукта «АНАЛИТ: Учет медицинских услуг». Пособие содержит описание подсистемы конфигурации, используемой для учета лекарственных средств, медицинских материалов и других товарно-материальных ценностей, используемых медицинскими учреждениями при оказании услуг пациентам. 

В пособии рассмотрены методологические решения, заложенные в конфигурации, ее функциональные возможности, особенности настройки и использования. 

Пособие не является полной документацией по программному продукту. Для использования программного продукта необходимо наличие других книг, включаемых в комплект поставки.
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ГЛАВА 1. ВВЕДЕНИЕ

1.1. Сокращения и определения

Информационная база – программный продукт «АНАЛИТ: Учет медицинских услуг», созданный на платформе 1С 8.1. В некоторых случаях качестве синонима используется термин «конфигурация».
Медицинские услуги – консультации, обследования и лечебные процедуры, которые проводит медицинское учреждение. В информационной базе перечень медицинских услуг содержится в справочнике «Услуги». При экспорте данных в «1С:Бухгалтерия предприятия» элементы справочника «Услуги» передаются в справочник «Номенклатура».

ТМЦ – товарно–материальные ценности. При оказании медицинских услуг под ТМЦ, как правило, подразумеваются лекарственные средства и медицинские материалы. ТМЦ содержаться в справочнике «Номенклатура», поэтому в качестве синонимов ТМЦ выступают такие понятия как «номенклатурные позиции», «позиции номенклатуры» и «элементы справочника «Номенклатура». 
ТМЦ закупаются у внешних поставщиков (юридических лиц) и расходуются при оказании услуг пациентам (физическим лицам).
В информационное базе в названиях некоторых документов используется термин «товары». Например, «Перемещение товаров»,  «Списание товаров» и др. Под «товарами» здесь также понимаются ТМЦ.
1.2. Назначение подсистемы «Учет ТМЦ»

Настоящее пособие является руководством пользователя по подсистеме «Учет ТМЦ», которая является составной частью типовой конфигурации «АНАЛИТ: Учет медицинских услуг». 
Подсистема «Учет ТМЦ» используется для учета лекарственных средств, медицинских материалов и других ТМЦ, используемых медицинскими учреждениями при оказании услуг пациентам. 

В пособии рассмотрены методологические решения, заложенные в конфигурации, ее функциональные возможности, особенности настройки и использования. 

Подсистема «Учет ТМЦ» предназначена для решения следующих задач:

· Управление запасами на складах и прочих местах хранения ТМЦ;

· Управление внутренними заказами учреждения;

· Управление закупками;

· Расчет стоимости услуг с учетом израсходованных ТМЦ.

Подсистема содержит следующую нормативно – справочную информацию:
· Информация о ТМЦ, которые используются учреждением;

· Нормы критических остатков на складах учреждения;
· Цены поставщиков ТМЦ;

· Нормы расхода ТМЦ при оказании услуг.
Подсистема предоставляет возможность:

· Вести учет ТМЦ в нескольких единицах измерения, при этом обеспечивается пересчет показателей из одних единиц измерения в другие;

· Вести учет ТМЦ по характеристикам, сериям и партиям;

· Подбирать аналоги лекарственных средств;

· Осуществлять контроль исполнения внутренних заказов и заказов поставщикам;

· Осуществлять контроль движения и остатков ТМЦ на складах учреждения;

· Вести учет складских операций по оприходованию и списанию ТМЦ (ввод начальных остатков, поступление от поставщиков, возврат поставщикам, перемещение с одного склада на другой, расход при оказании услуг, инвентаризация);

· Относить израсходованные ТМЦ на оказанные услуги.

Для удобства работы пользователей с операциями по ТМЦ информационная база содержит автоматизированное рабочее место «Товаровед».

1.3. Учетная политика по ТМЦ
Перед началом работы в информационной базе «АНАЛИТ: Учет медицинских услуг» настраивается учетная политика по работе с ТМЦ. На закладке «Учетная политика» справочника «Организации» указываются следующие параметры работы с ТМЦ:

· Способ оценки материалов;

· Стратегия списания товаров при оказании услуг.
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При списании ТМЦ рассчитывается их стоимость. В информационной базе предусмотрены следующие способы оценки ТЦМ:

· ЛИФО (по стоимости последних по времени приобретения);

· ФИФО (по стоимости первых по времени приобретения);

· По средней.

В зависимости от выбранного способа оценки себестоимость оказанных услуг будет несколько отличаться.

Более подробно способы оценки ТМЦ рассматриваются в главе*6.9 «Способы оценки материалов при списании».

Также в учетной политике требуется выбрать одну из двух стратегий списания ТМЦ при оказании услуг:

· Документом «Списание товаров»;

· Документом «Расход товаров».

Документом «Расход товаров» израсходованные ТМЦ относят на ту или иную услугу. Документом «Списание товаров» оформляется списание ТМЦ со склада.
Однако учреждение может отказаться от списания ТМЦ со склада документом «Списание товаров» при оказании медицинских услуг. В этом случае выбирается стратегия «документом расход товаров» и тогда документом «Расход товара» будут учитываться две операции: ТМЦ будут относиться на оказанные услуги и списываться со склада. 

Стратегии списания ТМЦ более подробно рассматриваются в главе 10 «Учет расхода ТМЦ при оказании услуг».
ГЛАВА 2. МОДЕЛИРОВАНИЕ БИЗНЕС-ПРОЦЕССА

Каждый программный продукт обслуживает некоторую предметную область. Для отражения в информационной базе предметной области составляется ее модель. Любая модель характеризуется тем, что в ней по сравнению с реальным миром есть упрощения и допущения. 

В настоящей главе будут рассмотрены следующие модели:

· модель бизнес-процесса планирования закупок, поступления, распределения и расходования ТМЦ – назовем его «основной бизнес-процесс по ТМЦ»;
· модель складского хозяйства медицинского учреждения;

· варианты основного бизнес-процесса по ТМЦ с учетом уровней складского хозяйства.
2.1. Схема основного бизнес – процесса по ТМЦ

Основной бизнес-процесс по ТМЦ представлен на рисунке 1.

Медицинское учреждение оказывает медицинские услуги пациентам. В ходе оказания ряда медицинских услуг требуется расходование ТМЦ – лекарственных средств (медикаментов) и медицинских материалов.

Предварительно службы учреждения формируют потребность в ТМЦ, которые им необходимы для оказания услуг пациентам. Назовем сформированную потребность в ТМЦ внутренним заказом. Внутренний заказ обеспечивается за счет запасов ТМЦ на складах учреждения.
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На схеме логический оператор «или» указывает, что на данном этапе производится проверка складских остатков. Если запасов ТМЦ недостаточно для удовлетворения потребности в ТМЦ (исполнения внутреннего заказа), то ТМЦ заказываются у внешних поставщиков. 

Если складские запасы имеются в достаточном количестве, то ТМЦ передаются в службу, которая сформировала внутренний заказ. 

Перемещение ТМЦ между службами учреждения назовем распределением ТМЦ. Распределение ТМЦ происходит в соответствии с потребностями служб, которые указаны во внутренних заказах.

Логический оператор «и» говорит о том, что складские остатки могут распределятся между службами как непосредственно после получения от них потребностей (внутренних заказов), так и после пополнения остатков от внешних контрагентов.

2.2. Модель складского хозяйства
Складское хозяйство состоит из мест хранения ТМЦ. С точки зрения информационной базы все места хранения ТМЦ – это склады. Поэтому для тех мест хранения, по которым требуется вести учет движения и контроль остатков ТМЦ, создаются элементы в справочнике «Склады» (см. главу*6.2 «Справочник «Склады»).

Перечислим основные типы мест хранения ТМЦ в медицинском учреждении с указанием уровня в иерархии складского хозяйства:

· 1 –ый уровень: больничная аптека (основной склад) – место хранения, куда поступают ТЦМ, полученные от поставщиков. 
Примечание

В нашей модели больничная аптека не занимается реализацией медикаментов и других ТМЦ покупателям.

· 2 –ой уровень: отделение – внутреннее организационное деление учреждения по направлениям медицины (стоматологическое, терапевтическое и т.д.). 

· 3 –ий уровень: кабинеты – места оказания медицинских услуг. В кабинетах в ходе оказания услуг происходит расходование ТМЦ. Обычно кабинеты относятся к какому–либо отделению. 

Сделаем допущение, что ТМЦ поступают только в больничную аптеку, а расходование ТМЦ происходит только в кабинетах учреждения.

Трехуровневая модель складского хозяйства медицинского учреждения с учетом вышеназванных допущений показана на рисунке 2:
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Рис.2. Трехуровневая модель складского хозяйства
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ТМЦ закупаются у внешних поставщиков (юридических лиц) и расходуются при оказании услуг пациентам (физическим лицам).

Более крупное учреждение может иметь четыре и более уровня складского хозяйства. Например, ТМЦ могут поступать на центральный склад, с которого распределяться по аптекам и далее по отделениям и кабинетам. 
Примечание.
В информационной базе имеются справочники «Отделения» и «Кабинеты». Эти справочники используются при планировании приемов пациентов, а также для учета фактического проведения приемов. 
При моделировании складского хозяйства термины «отделение» и «кабинет» употребляются условно для обозначения мест хранения товаров и являются элементами справочника «Склады». 
На практике одно место хранения может использоваться несколькими отделениями или кабинетами и наоборот, одно отделение или кабинет может иметь несколько мест хранения.

Для того чтобы осуществлять мониторинг ситуации по запасам ТМЦ целесообразно для каждого места хранения установить минимальные нормы складских остатков, с которыми будут сравниваться фактические остатки. 

Минимальные нормы складских остатков назовем критическими остатками ТМЦ, которые представляют собой перечень номенклатурных позиций и их количество, которое необходимо для бесперебойной работы учреждения. Данный вопрос рассматривается в главе*6.4
Если контроль остатков покажет, что фактические остатки ниже критических, то это будет сигналом к пополнению запасов лекарственных средств и медицинских материалов.
2.3. Схемы основного бизнес-процесса по уровням складского хозяйства
Представленная модель складского хозяйства позволяет более детально описать схему основного бизнес-процесса (см. рис. 1).
Покажем, что основной бизнес-процесс имеет четыре варианта исполнения в зависимости от наличия необходимых складских запасов на том или ином уровне иерархии складского хозяйства: в кабинете, в отделении, в аптеке. Если складских запасов достаточно, то потребности в ТМЦ будут удовлетворены. Если же их недостаточно, то возникает необходимость пополнить складские запасы. 

Эти варианты можно рассматривать, как отдельные линейные процессы.

Первый вариант основного бизнес-процесса представлен на рисунке 3. 

При оказании услуг кабинет списывает ТМЦ. В этом случае расход ТМЦ обеспечивается за счет запасов кабинета.
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Рис.3. Первый вариант бизнес-процесса.

Второй вариант основного бизнес-процесса представлен на рисунке 4. 

Основываясь на установленных нормах критических остатков, либо опираясь на другие критерии, кабинет формирует потребность в ТМЦ в виде внутреннего заказа и направляет его в отделение. Отделение обеспечивает внутренний заказ за счет своих остатков. При оказании услуг кабинет расходует ТМЦ.
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Рис.4. Второй вариант бизнес-процесса.
Третий вариант процесса начинается так же, как и второй вариант. Кабинет формирует потребность в ТМЦ в виде внутреннего заказа и направляет его в отделение. В данном случае отделение не имеет достаточных складских запасов для обеспечения потребностей кабинета и «перезаказывает» ТМЦ в больничной аптеке. То есть направляет свой внутренний заказ в аптеку.

Больничная аптека исполняет заказ отделения за счет своих запасов. Далее отделение передает ТМЦ в кабинет, после чего кабинет расходует ТМЦ при оказании услуг.

Схема третьего варианта изображена на рисунке 5.
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Рис.5. Третий вариант бизнес-процесса.
Последний вариант основного бизнес-процесса является самым длинным. Он начинается аналогично третьему варианту. Но в данном случае аптека не имеет достаточного количества запасов, чтобы обеспечить заказ отделения и договаривается с внешними контрагентами (поставщиками) о поставках ТМЦ. После получения ТМЦ от поставщиков аптека передает в отделение запрашиваемое количество ТМЦ, отделение направляет ТМЦ в кабинет, а кабинет расходуют их при оказании услуг.
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 Рис.6. Четвертый вариант бизнес-процесса.

ГЛАВА 3.  АВТОМАТИЗИРОВАННОЕ РАБОЧЕЕ МЕСТО «ТОВАРОВЕД»

3.1. Общие сведения об АРМ «Товаровед»

Автоматизированное рабочее место (АРМ) – экранная форма с набором программно реализованного функционала, необходимого для решения задач пользователя. 
АРМ представляет собой вариант организации рабочего стола, где расположены ссылки на объекты информационной базы (справочники, документы, отчеты, обработки), которые требуются для работы пользователей, решающих похожий круг задач.

АРМ позволяет оперативно совершать действия с объектами информационной базы. Например, открывать справочники, документы и обработки, создавать документы, формировать отчеты и т.п.

Разработчики информационных баз стараются сделать интерфейс АРМ удобным, эргономичным и интуитивно понятным для пользователей. 
АРМ «Товаровед» создано для пользователей, которые работают с лекарственными средствами, медицинскими материалами и прочими ТМЦ.

Опишем содержимое АРМ «Товаровед».
3.2. Общий вид АРМ «Товаровед»

Внешний вид АРМ «Товаровед» представлен на следующем рисунке:
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В правой части АРМ расположены ссылки на справочники и классификаторы.

В средней части находятся ярлыки закладок. 
В правой части АРМ расположены документы и отчеты, которые содержатся на выбранной закладке. Внутри закладок документы и отчеты сгруппированы по смысловым блокам.
3.3. Справочники и классификаторы

В правой части АРМ «Товаровед» содержатся ссылки на справочники и классификаторы, необходимые для работы с ТМЦ.
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3.4. Закладки

3.4.1. Закладка «Общее»
Закладка «Общее» содержит документы и отчеты, которые отражают основные операции с ТМЦ.
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3.4.2. Закладка «Закупка»

Закладка «Закупка» содержит документы и отчеты по планированию и осуществлению закупок ТМЦ у внешних поставщиков.
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3.4.3. Закладка «Распределение»

Закладка «Распределение» содержит документы и отчеты, которые отражают формирование и корректировку потребностей служб учреждения в медикаментах и медицинских материалах, а также перемещение ТМЦ между местами хранения учреждения.
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3.4.4. Закладка «Учет и контроль»

Закладка «Учет и контроль» содержит документы, отвечающие за нормирование остатков на складах и инвентаризацию ТМЦ, а также отчеты, необходимые для контроля складских остатков ТМЦ.
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3.4.5. Закладка «Расход»

Закладка «Расход» содержит документы, которые нормируют и учитывают расход ТМЦ при оказании услуг.
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3.5. Настройки АРМ «Товаровед»

Пользователь имеет возможность выбрать одно из двух действий, которое совершается при клике на ссылку документа:

· Открыть список документов;

· Создать новый документ.

Для этого предназначены переключатели, расположенные в нижней части АРМ:
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3.6. Ссылки на объекты информационной базы
АРМ «Товаровед» содержит ссылки на объекты информационной базы, необходимые для работы с ТМЦ:

· справочники:
· Номенклатура;

· Номенклатурные группы;

· Виды номенклатуры;

· Склады;

· Номера ГТД;

· Фармакологические группы;

· Действующие вещества.

· классификаторы:

· Дозировки;

· Единицы измерения;

· Лекарственные формы;

· Фасовки;

· Производители.

· документы:

· блок заказов поставщикам: «Заказ поставщику», «Корректировка заказа поставщику», «Закрытие заказа поставщику»;

· блок внутренних заказов: «Внутренний заказ», «Корректировка внутреннего заказа», «Закрытие внутреннего заказа»;

· блок поставок товаров: «Поступление товаров» и «Возврат товаров поставщику»;

· документы нормирования: «Установка критических остатков» и «Установка норм расхода»;

· документы списания со склада: «Списание товаров» и «Расход товаров»;

· документ «Оприходование товаров»;

· документ «Перемещение товаров»;

· документ «Инвентаризация товаров».

Из АРМ «Товаровед» можно сформировать следующие отчетные формы:

· Остатки товаров на складах;

· Остатки товаров организаций;

· Ведомость по товарам на складах;

· Журнал учет ЛС с ограниченным сроком годности;

· Анализ заказов поставщикам;

· Анализ внутренних заказов.
ГЛАВА 4. СПРАВОЧНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ПО ТМЦ
4.1. Справочник «Номенклатура»

Справочник «Номенклатура» предназначен для хранения справочной информации о товарно-материальных ценностях: лекарственных средствах, медицинских материалах и прочих ТМЦ. 
Реквизиты справочника «Номенклатура» являются ссылками на другие справочники конфигурации: «Вид номенклатуры», «Классификатор единиц измерения», «Единицы измерения», «Номенклатурные группы», «Характеристики номенклатуры», «Серии номенклатуры».

Ссылки на указанные справочники расположены в левой части АРМ «Товаровед».

4.1.1. Организационные вопросы

На этапе подготовки эксплуатации информационной базы детально прорабатывается регламент работы со справочником «Номенклатура». 

Справочник «Номенклатура» обычно является самым объемным среди справочников и одним из самых сложных с точки зрения методологии. Поэтому от проработки данного вопроса во многом зависит успешная эксплуатация информационной базы.

Справочник «Номенклатура» иерархический, поэтому продумывается структура папок справочника. Группировка номенклатуры по папкам упрощает поиск нужных элементов в справочнике.

Разрабатываются также справочники «Вид номенклатуры», «Номенклатурные группы», «Классификатор единиц», «Единицы измерения», ссылки на которые имеются в справочнике «Номенклатура».

 Если предполагается вести учет по характеристикам, то прорабатываются свойства номенклатуры, на основании которых будут составляться характеристики. 

Если предполагается вести учет по сериям, то в справочник «Серии номенклатуры» вводятся серии, по которым предполагается ввести начальные остатки.
Таким образом, для каждой номенклатурной позиции справочника «Номенклатура» определяется: 

· в какую группу номенклатуры (папку справочника) будет входить данная номенклатурная позиция;

· будет ли вестись учет по характеристикам и сериям;

· базовая единица измерения, единицы измерения для отчетов и хранения остатков, а также коэффициенты пересчета этих единиц по отношению к базовой единице измерения;

· номенклатурная группу, в которую будет входить данная номенклатурная позиция;

· будет ли заполнятся поле «Артикул».

Если ведется учет номенклатуры в других программных продуктах (например, «1С:Бухгалтерия предприятия»), то справочник «Номенклатура» делается единым для всех программных продуктов. С этой целью рекомендуются регламентировать внесение изменений (добавление новых элементов и редактирование имеющихся) в справочник. Обычно принимается решение, что изменения могут вноситься только в один справочник, а в справочники других программных продуктов эти изменения передаются автоматически. Тем самым добиваются полного совпадения справочников «Номенклатура» во всех программных продуктах. В противном случае могут быть проблемы при передаче данных из одного программного продукта в другой. 

Другая задача - определить список пользователей, которые могут вносить изменения в справочник. Если изменения в справочник будут вноситься всеми пользователями, то вскоре в нем появятся дублирующие элементы и элементы с некорректными названиями. 

Полезно разработать электронную заявку на внесение изменений в справочник. Заявка заполняется пользователями и подается на рассмотрение администратору справочника. 

Желательно приказом по учреждению:

· назначить администратора справочника, который имеет необходимую квалификацию по работе с номенклатурой данного учреждения;

· утвердить правила, по которым создаются наименования и характеристики элементов справочника;

· утвердить регламент внесения изменений в справочник, где установить, что добавлять новые номенклатурные позиции в справочник «Номенклатура», а также вносить в него изменения имеет право только администратор справочника либо ограниченный круг пользователей;

· определить перечень сотрудников, которые могут подавать заявки на внесение изменений в справочник «Номенклатура».

4.1.2. Основные реквизиты справочника

Основные реквизиты элемента справочника «Номенклатура» отображаются в верхней части формы элемента:

· Группа номенклатуры – ссылка на группу (папку) справочника «Номенклатура», к которой принадлежит элемент. Используется в том случае, если в справочнике задана иерархическая структура. При ручном изменении группы номенклатуры происходит переброска элемента из одной группы в другую.

· Наименование элемента справочника.

· Вид номенклатуры – элемент справочника «Вид номенклатуры». 

· Базовая единица – единица измерения, значение которой выбирается из справочника «Классификатор единиц измерения».

· Артикул – обозначение номенклатурной позиции, которое обычно содержит буквы (русского или латинского алфавита) и/или цифры; используется в печатных формах документов.

· Вести учет по доп. характеристикам – флажок, активизация которого означает, что для данной номенклатуры будет вестись учет по характеристикам. Флажок влияет на видимость закладки «Характеристики и серии». Информация о характеристиках номенклатуры заносится в подчиненный справочник «Характеристики номенклатуры». 

· Вести учет по сериям – флажок, активизация которого означает, что для данной номенклатуры будет вестись учет по сериям. Флажок влияет на видимость закладки «Характеристики и серии». Перечень серий хранится в подчиненном справочнике «Серии номенклатуры».

Кроме указанных реквизитов имеется ряд дополнительных, которые расположены на закладках формы элемента справочника.

4.1.3. Закладка «Описание и представление»

Закладка имеет два текстовых поля:

· Наименование полное – используется для вывода в печатные формы документов;

· Описание – текстовое описание объекта номенклатуры.

4.1.4. Справочник «Виды номенклатуры»

В справочнике "Виды номенклатуры" хранится информация о видах номенклатуры, используемых в учреждении. 

Значение поля «Вид номенклатуры» в справочнике «Номенклатура» выбирается из одноименного справочника. Справочник «Вид номенклатуры» имеет реквизиты:

· Код;

· Наименование;

· Тип номенклатуры.
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Поле «Наименование» –текстовое поле, куда заносится название вида номенклатуры. Поле «Тип номенклатуры» – выбирается из заданного в информационной базе перечня:

· Медицинские материалы;
· Лекарственное средство;
· Прочие медицинские средства;
· Прочее.

Важно! При выборе типа «Лекарственное средство» в элементе справочника «Номенклатура» активизируется флажок «Учет по сериям» без возможности редактирования. Дело в том, что для лекарственных средств обязательным является заполнение реквизита «срок годности», который находится в справочнике «Серии номенклатуры».

4.1.5. Единицы измерения

4.1.5.1. Общие сведения

Единица измерения – один из важнейших признаков номенклатуры. 

Из практики известно, что одна и та же номенклатурная позиция может измеряться в разных единицах измерения. Поэтому в информационной базе необходимо обеспечить:

· учет номенклатурных позиций в разных единицах измерения;

· пересчет данных, рассчитанных в разных единицах измерения, друг в друга.

Для решения этих задач для элементов справочника «Номенклатура»:

· введен реквизит «базовая единица измерения» (выбирается из справочника «Классификатор единиц измерения» (ОКЕИ));

· можно вводить неограниченное количество единиц измерения (выбирается из справочника «Единицы измерения»);

· для каждой единицы измерения вводится коэффициент пересчета по отношению к базовой единице измерения.

Связь справочников «Номенклатура», «Классификатор единиц измерения» и «Единицы измерения» друг с другом показан на рис.5.
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4.1.5.2. Справочник «Классификатор единиц измерения»

Справочник «Классификатор единиц измерения» содержит перечень всех используемых в информационной базе единиц измерения. 

Классификатор соответствует «Общероссийскому классификатору единиц измерения» (ОКЕИ).

Каждый элемент справочника «Номенклатура» характеризуется базовой единицей измерения, которая выбирается из «Классификатора единиц измерения».

4.1.5.3. Справочник «Единицы измерения»

Справочник «Единицы измерения» содержит перечень единиц измерения, в которых предполагается учитывать данную позицию номенклатуры. 
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При этом для каждой единицы измерения обязательно указывается соответствие с элементом справочника «Классификатор единиц измерения». 

Для того чтобы можно было пересчитывать количество номенклатуры из одной единицы измерения в другую задается коэффициент пересчета данной единицы измерения в базовую единицу измерения. 

Для каждой позиции номенклатуры может быть задано любое количество единиц измерения. Например, «анальгин» может иметь единицы измерения: «шт.», «пачка», «упаковка» и т.д. 

4.1.5.4. Закладка «Единицы измерения»

На закладке «Единицы измерения» справочника «Номенклатура» хранятся единицы измерения, заведенные в справочник «Единицы измерения» для данной номенклатуры. 
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Одна из единиц измерения определяется, как единица хранения остатков. В этой единице измерения ведется учет остатков товаров на складах. 

Единица хранения остатков используется как единица измерения по умолчанию при подборе позиций номенклатуры в документ. В то же время конфигурация позволяет выбирать в документах любые единицы измерения из числа отображенных в табличной части закладки «Единицы измерения».

Кроме единицы хранения остатков может быть назначена еще одна единица измерения, в которой могут выводиться количественные показатели в отчетах – единица для отчетов. 

По умолчанию информация в отчетах выводится в единице хранения остатков.

Кроме указанных трех единиц измерения в табличной части закладки «Единицы измерения» может быть заведено неограниченное количество единиц измерения.

4.1.6. Номенклатурные группы
4.1.6.1. Справочник «Номенклатурные группа»

Укрупненный классификатор номенклатуры задается справочником "Номенклатурные группы". В состав номенклатурной группы может входить неограниченное количество номенклатуры, но один элемент номенклатуры может входить только в одну номенклатурную группу. 

Справочник «Номенклатурные группы» используется для группировки номенклатуры в отчетах, а также для подбора аналогов номенклатуры при заполнении табличной части документов.

Справочник «Номенклатурные группы» имеет иерархическую структуру – в нем можно создать папки с неограниченным количеством уровней и отнести каждый элемент справочника в ту или иную папку.

4.1.6.2. Закладка «Номенклатурная группа»

Указать номенклатурную группу, в которую входит номенклатурная позиция, можно на закладке «Номенклатурная группа» справочника «Номенклатура». Кроме того на этой закладке задается вес вхождения данной номенклатурной позиции в выбранную номенклатурную группу. 
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Вес вхождения задает весовой коэффициент данной номенклатуры в номенклатурной группе, который в дальнейшем используется при распределении плановых показателей по отдельным элементам номенклатуры. Весовой коэффициент имеет смысл заполнять, если предполагается ведение укрупненного плана закупок и потребления ТМЦ в разрезе номенклатурных групп.

В табличной части закладки «Номенклатурная группа» отображаются все элементы справочника «Номенклатура», которые входят в данную номенклатурную группу.

4.1.7. Закладка «Установленные параметры»

Данные, содержащиеся на закладке «Установленные параметры», относятся к подсистеме «Ценообразование».

На закладке имеется две табличные части «Установленные цены на номенклатуру контрагентами» и «Установленные ставки НДС на номенклатуру», которые носят информативный характер и не доступны для редактирования из этой закладке. 

В табличной части «Установленные цены на номенклатуру контрагентами» отображаются хранящиеся в системе цены поставщиков. Для того чтобы сохранить в информационной базе цены поставщика необходимо в документе «Поступления товаров» на закладке «Дополнительная информация» активизировать флажок «Регистрировать цены поставщика» 

В табличной части «Установленные ставки НДС» отображаются ставки НДС, занесенные в систему при помощи документов «Установка НДС номенклатуры». 

4.1.8. Закладка «Характеристики и серии»

Закладка содержит две табличные части «Характеристики номенклатуры» и «Серии номенклатуры». Эта закладка отображается в форме элемента справочника «Номенклатура», если включен хотя бы один из двух флажков:
· Учет по доп.характеристиками;

· Учет по сериям.
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В табличных частях закладки можно добавлять новые значения характеристик и серий номенклатуры. 
Важно! Если по номенклатурной позиции ведется учет по характеристикам и/или сериям, то ее характеристика и/или серия должны указываться во всех документах, которые влияют на остатки ТМЦ на складах учреждения. 

Например, если в документе «Поступление товаров», показанном ниже, не указать характеристику и серию номенклатурной позиции «анальгин», то документ не проведется.
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В следующих главах рассмотрим механизмы работы с характеристиками, сериями и аналогами номенклатуры.

4.2. Учет номенклатуры по характеристикам

4.2.1. Понятие характеристики номенклатуры

В информационной базе можно вести учет номенклатурных позиций в разрезе характеристик номенклатуры. Перечень характеристик номенклатуры хранится в справочнике «Характеристики номенклатуры». 

Характеристика номенклатуры – это набор свойств номенклатуры, где каждому свойству указано ее значение. 

Свойство номенклатуры – это некий признак номенклатуры. Например, у лекарственных средств могут быть такие свойства как «дозировка», «фасовка», «производитель», «безрецептурный» и т.п.

Информационная база для каждого свойства содержит определенный набор значений, который может пополняться пользователями. Например, свойства могут иметь следующие значения:

· Свойство «дозировка»: 0,00005 г, 0,0001 г, 0,0002 г, 0,00025 г. и т.д.

· Свойство «фасовка»: «пачка», «ампула», «баллон аэрозольный» и т.п.

· Свойство «производитель»: перечень производителей лекарственных средств.

· Свойство «безрецептурный» имеет два значения: «да» и «нет».

Имея набор свойств и их значений, пользователь может создать ряд характеристик для любой номенклатурной позиции. Например, можно завести номенклатурную позицию «полынь (трава)» и создать для нее характеристику, в которой указать, что:

· «дозировка» = 50 г

· «фасовка» – «пачка»

· «производитель» – Ярославская фармфабрика

· «безрецептурный» – Да

Данный набор свойств составляют одну характеристику. Аналогичным образом, можно создать неограниченное количество характеристик. 

Набор характеристик для каждой номенклатурной позиции задается индивидуально, то есть характеристики, введенные для одной номенклатурной позиции, не распространяются на другие элементы справочника «Номенклатура». Общими для всего справочника «Номенклатура» является набор свойств, из которых составляются характеристики, и значения этих свойств.

Надо или нет вести учет в разрезе характеристик решается для каждой номенклатурной позиции отдельно. 

4.2.2. Два подхода к учету номенклатуры

Таким образом, есть два подхода к ведению справочника «Номенклатура». Первый подход – не использовать характеристики номенклатуры и для каждой новой позиции поступившего товара заводить новый элемент в справочник. Например:

· Анальгин по 10 табл. в пачке, табл. по 0,002 грамма;

· Анальгин по 10 табл. в пачке, табл. по 0,004 грамма;

· Анальгин по 20 табл. в пачке, табл. по 0,002 грамма;

· и т.д.

Таким образом, получается достаточно большое количество элементов справочника «Номенклатура».

Второй способ – использовать характеристики номенклатуры. В этом случае создаются группировочные элементы (например, «Анальгин») и задаются возможные характеристики, например:

	Название характеристики
	Свойства

	
	Фасовка
	Дозировка

	0,002 пачка 10 шт.
	пачка 10 шт.
	0,002

	0,004 пачка 10 шт.
	пачка 10 шт.
	0,004

	0,002 пачка 20 шт.
	пачка 20 шт.
	0,002


Так как справочник «Номенклатура» может быть достаточно объемным – до нескольких десятков и даже сотен тысяч элементов, то второй способ является более предпочтительным. При выборе второго способа не обязательно вести учет в разрезе характеристик по всем элементам справочника, а только там где это целесообразно.

4.2.3. Создание характеристик номенклатуры

Для того чтобы создать характеристики для номенклатурной позиции активизируем флажок «Учет по доп. характеристикам», после этого на закладке «Характеристики и серии» нажимаем на кнопку «новый» [image: image23.png]]




 и в табличной части открывшегося элемента справочника «Характеристики номенклатуры» указываем значения свойств.
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Выберем для свойства «дозировка» значение «0,002», а для свойства «упаковка» значение: «пач.картон».

Поля «Наименование» и «Представление» можно заполнить произвольно или автоматически, нажав на Наименование и Представление. Поле «Наименование» содержит наименование характеристики. Поле «Представление» содержит представление характеристики в отчетных и печатных формах. 

На закладке «Характеристики и серии» в табличной части «Характеристики номенклатуры» отображаются все заданные для данной номенклатурной позиции характеристики:
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Таким образом, ведение учета по характеристикам означает, что данная номенклатурная позиция будет выступать в роли некоторого группировочного элемента, а характеристиками будут задаваться конкретные представители этой группы.

Если по номенклатурной позиции ведется учет по характеристикам, то ее характеристика должна указываться во всех документах, где указывается номенклатура.

Так как обычно справочник «Номенклатура» самый объемный из справочников, ведение учета по характеристикам номенклатуры значительно сокращает размеры справочника, что сказывается на быстродействии работы информационной базы.

Кроме того можно будет получать обобщенную информацию по номенклатурным позициям. Например, можно запросить в информационной базе наличие анальгина на складе без указания его характеристик. В результате пользователь увидит столько строк с наименованием «анальгин», сколько имеется остатков с разными характеристиками.

Как уже говорилось, свойства, на основании которых задаются характеристики, имеют определенный набор значений. Значения свойств хранятся в справочниках –классификаторах, которые рассмотрим ниже.
Важно! В информационной базе заданы свойства для номенклатурных позиций с типом номенклатуры «лекарственные средства». Тип номенклатуры задается через вид номенклатуры. Свойства для других типов номенклатуры («медицинские материалы», «прочие») пользователь может задать самостоятельно.

4.2.4. Справочник «Классификатор фасовок»

Классификатор фасовок содержит значения свойства «фасовка».

Фасовка (от польск. fasowac) — разделение товара на определенные заранее фиксированные порции, величина этой порции.

Справочник «Классификатор фасовок» предназначен для хранения перечня возможных видов фасовок лекарственных средств.

Справочник имеет одноуровневую структуру. Редактирование и ввод новых элементов производится непосредственно в форме списка справочника.
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4.2.5. Справочник «Классификатор упаковок»

Классификатор упаковок содержит значения свойства «упаковка».

Упаковка – комплекс защитных мер и материальных средств по подготовке товара к транспортированию и хранению, для обеспечения ее максимальной сохранности и придания транспортабельного состояния.

Упаковка: 

· включает прокладочные и амортизирующие материалы, а также вспомогательные упаковочные средства и материалы;

· предназначается для сохранения свойств товара после его изготовления, а также придания грузу компактности для удобства перевозки;

· является важнейшим носителем рекламы.

Справочник «Классификатор упаковок» предназначен для хранения видов упаковок лекарственных средств.
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Справочник имеет одноуровневую структуру. Редактирование и ввод новых элементов производится непосредственно в форме списка справочника.

4.2.6. Справочник «Классификатор лекарственных форм»

Классификатор лекарственных форм содержит значения свойства «лекарственная форма».

Лекарственные формы — это формы, придаваемые лекарственным средствам для удобства их применения. Например, аэрозоль, гранула, капсула и т.п.

Справочник «Классификатор лекарственных форм» предназначен для хранения видов лекарственных форм.
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Справочник имеет одноуровневую структуру. Редактирование и ввод новых элементов производится непосредственно в форме списка справочника.

4.2.7. Справочник «Классификатор дозировок»

Классификатор дозировок содержит значения свойства «дозировка».

Понятие «дозировка» определяется как «разделение на дозы, установление дозы».

Справочник «Классификатор дозировок» предназначен для хранения возможных вариантов дозировок.
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Справочник имеет одноуровневую структуру. Редактирование и ввод новых элементов производится непосредственно в форме списка справочника.

4.2.8. Справочник «Классификатор производителей»

Классификатор производителей содержит значения свойства «производитель».

Справочник «Классификатор производителей» содержит перечень фирм –производителей лекарственных средств и медицинских материалов.
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Справочник имеет одноуровневую структуру. Редактирование и ввод новых элементов производится непосредственно в форме списка справочника.

4.2.9. Справочник «Действующие вещества»

Справочник «Действующие вещества» содержит значения свойства номенклатуры «Активные вещества».

Справочник имеет одноуровневую структуру. Редактирование и ввод новых элементов производится непосредственно в форме списка справочника.

Справочник используется для подбора аналогов номенклатуры, которая имеет тип «лекарственные вещества».

4.2.10. Справочник «Фармакологические группы»

Справочник «Фармакологические группы» содержит значения свойства «Фармакологическая группа».

Фармакология (от греч. pharmakon (φάρμακον) — лекарство или яд, и logos (λόγος) — наука) — медико-биологическая наука о лекарственных веществах и их действии на организм; в более широком смысле — наука о физиологически активных веществах вообще и их действии на биологические системы. Если вещества используются в фармакотерапии, то их называют лекарственными средствами.

Лекарственные средства делятся на фармакологические группы: анестезирующие, снотворные, нейролептические, противосудорожные, раздражающие, сердечнососудистые, противобактериальные, противопаразитарные, противоопухолевые и др. 

Справочник имеет одноуровневую структуру. Редактирование и ввод новых элементов производится непосредственно в форме списка справочника.

4.2.11. Прочие свойства номенклатуры

Рассмотренные классификаторы содержат перечни возможных значений свойств номенклатуры. Однако имеется ряд свойств, которые имеют всего два значения «+» (да) и «–» (нет). Например:

· Безрецептурный;

· Жизненноважный;

· Льготный;

· Наркотический;

· Новый;

· Обязательный;

· Психотропный;

· Спиртосодержащий.

Тип данных, при котором показатель может принимать одно из двух значений «+» или «–», носит название «булево».
4.3. Учет номенклатуры по сериям

4.3.1. Понятие серии номенклатуры

В информационной базе предусмотрено ведение количественного учета по сериям номенклатуры. Понятие «серия номенклатуры» является объединением следующих параметров: 

· серийный номер, 

· номер и дата сертификата, 

· срок годности.

Из перечисления видно, что серия номенклатуры не является свойством самой номенклатуры. Это внутренний разрез складских остатков, которое получает номенклатура в момент поступления на склад. Для каждой номенклатурной позиции остатки по всем ее сериям должны давать общий остаток этой номенклатуры по складу. 

4.3.2. Создание и редактирование серий

Для учета номенклатурной позиции по сериям в элементе справочника «Номенклатура» активизируется флажок «Учет по сериям». 
Справочник «Серии номенклатуры» открывается при нажатии на кнопку «Перейти» на панели управления справочника «Номенклатура» и выбора пункта меню «Серии номенклатуры». Кнопка «Перейти» доступна как в форме элемента справочника, так и в форме списка.
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Создание, редактирование и просмотр информации о сериях номенклатуры можно также производить на закладке «Серии и характеристики» справочника «Номенклатура».

Для одной позиции номенклатуры может быть задано неограниченное количество серий. Серии номенклатуры указываются в табличной части документов, которые влияют на остатки ТМЦ на складах учреждения.

В информационной базе для номенклатуры, для которой выбран тип номенклатуры «Лекарственные средства», ведение учета в разрезе серий является обязательным и контролируется системой. (Тип номенклатуры выбирается в справочнике «Вид номенклатуры»). В этом случае флажок «Вести учет по сериям» активизируется автоматически и редактированию не подлежит. Это сделано потому, что все лекарственные средства имеют срок годности, а реквизит «срок годности» содержится в серии номенклатуры. Поэтому учет по сериям для лекарственных средств является обязательным.

4.3.3. Справочник «Серии номенклатуры»

Справочник «Серии номенклатуры» является подчиненным справочнику «Номенклатура», элемент которого выбирается в поле «Номенклатура». 
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Поле «Наименование» можно заполнить автоматически, нажав на Наименование.

В справочнике заполняются поля: 

· серийный номер – текстовое поле, содержащее номер серии;

· номер и дата сертификата – текстовое поле;

· срок годности – указывается дата, до которой данное лекарственное средство или медицинский материал могут использоваться;

· номер ГТД – выбирается из справочника «Номера ГТД»

· страна – из справочника «Классификатор стран мира» выбирается страна –производитель данной серии товара.

4.3.4. Отчет «Журнал учета ЛС с ограниченным сроком годности»
У всех поступивших лекарственных средств в обязательном порядке указывается серия, а каждая серия товаров имеет ограниченный срок годности. Срок годности указывается в справочнике «Серии номенклатуры». 

Информационная база содержит отчет «Журнал ЛС с ограниченным сроком годности», который можно открыть из АРМ «Товаровед» на закладке «Общие».
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С помощью отчета осуществляется контроль периода использования имеющихся лекарственных средств.

В отчете отображаются элементы справочника «Номенклатура», которые имеют тип номенклатуры «Лекарственные средства» (тип номенклатуры выбирается в элементе справочника «Вид номенклатуры»).

В правом верхнем углу отчетной формы указывается дата, на которую требуется сформировать отчетную форму.
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4.3.5. Справочник «Номера ГТД»

В справочнике «Номера ГТД» хранятся номера всех грузовых таможенных деклараций, по которым когда –либо поступали импортные товары. Справочник «Номера ГТД» подчинен справочнику «Серии номенклатуры».

Справочник «Номера ГТД» имеет простую структуру и два реквизита «Код» и «Наименование»:
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Справочник используется при заполнении поля «Номер ГТД» в справочнике «Серии номенклатуры». В дальнейшем эта информация используется при заполнении документов (в частности, счетов –фактур выданных).

При оформлении поступления товаров, для которых ведется учет по сериям, автоматически устанавливается определенный для данной серии номер ГТД.

4.3.6. Справочник «Классификатор стран мира»

Поле «Страна» в справочнике «Серии номенклатуры» заполняется на основании справочника «Классификатор стран мира». В этом поле выбирается страна, где изготовилась данная серия товара.

Справочник «Классификатор стран мира» имеет простую структуру и содержит два поля: код и наименование.

4.4. Аналоги номенклатуры

4.4.1. Понятие аналога номенклатуры

В рамках настоящей информационной базы аналогами считаются позиции номенклатуры, которые:

· включены в общую номенклатурную группу (в справочнике «Номенклатура» в поле «Номенклатурная группа» выбран один и тот же элемент);

· являются лекарственными средствами (в поле «Вид номенклатуры» выбран элемент справочника «Вид номенклатуры» с типом номенклатуры «лекарственное средство»);

· имеют разрез учета по характеристикам номенклатуры (активизирован флажок «Учет по доп.характеристикам»);

· имеют в своем составе одинаковое действующее вещество.

Действующее вещество – свойство номенклатуры, значения которого хранятся в справочнике «Действующие вещества» (см. главу*4.2.9), и может относиться только к номенклатурным позициям с типом номенклатуры «лекарственные средства». В окне для задания характеристик это свойство называется «Активное вещество».

4.4.2. Подбор аналогов

Подобрать аналоги для лекарственного средства можно, находясь в справочнике «Номенклатура», или из документа информационной базы. Для этого надо вызвать форму «Анализ лекарственных средств и материалов». 
Из справочника «Номенклатура» форму можно вызвать, нажав на кнопку «Анализ аналогов»:
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Подобрать аналоги можно во всех документах информационной базы, табличная часть которых содержит номенклатурные позиции («Внутренний заказ», «Заказ поставщику», «Поступление товаров», «Перемещение товаров», «Расход товаров», «Списание товаров» и др.).

Для этого по кнопке «Подобрать/Заполнить» в открывшемся меню, выбирается пункт «Найти аналоги»: 
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В открывшейся форме указываются:

· Организация;

· Место хранения (склад);
· Номенклатурная группа;

· Действующее вещество.
В результате в табличной части формы появится перечень аналогов на выбранном складе, а в колонке «Остаток» - их количество:
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Таким образом, при отсутствии на складе необходимого лекарственного средства в форме «Анализ лекарственных средств и материалов» есть возможность подобрать аналогичные препараты. Аналоги побираются из списка номенклатурных позиций, которые входят в ту же номенклатурную группу и имеют такое же действующее вещество, как и требуемое лекарственное средство.

4.4.3. Распределение количества на аналоги
В информационной базе имеется возможность не только получить информацию о наличии аналогов на складах организации, но и распределить необходимое количество лекарственного средства по аналогам.

Для этого в форме «Анализ лекарственных средств и материалов» в поле «Распределить количество» указывается количество лекарственных средств, которое требуется распределить.

После нажатия на надпись Распределить количество в графе «Количество» введенное количество лекарственных средств распределиться по имеющимся остаткам аналогов. Способ распределения – FIFO (см. главу 7.1.6 «Способы оценки материалов при списании»). 

Пример.

Требуется заказать 140 ед. лекарственного средства «адвил». В результате анализа остатков выяснилось, что данное средство на складе отсутствует. Подбор аналогов показал, что на складе имеются три аналога в количестве 130, 40 и 15 ед. Для оформления заказа был создан документ «Внутренний заказ». 
Через пункт «подбор аналогов» (кнопка «Подобрать/Заполнить») открылась форма «Анализ лекарственных средств и материалов». Поля «Организация» и «Место хранения» заполнились автоматически. Выбираем в поле «Номенклатура» - «адвил». Данный медикамент находится в номенклатурной группе «нестероиды» и имеет действующее вещество «ибупрофен». Заполняем номенклатурную группу и действующее вещество.
В поле «Распределить количество» введем число 140. После нажатия на надпись Распределить количество 140 ед. способом FIFO распределились по имеющимся аналогам:
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Пользователь в колонке «Количество» вручную изменил результаты подбора:
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Поле нажатия на кнопку «Выбрать» заполнилась табличная часть документа «Внутренний заказ»:
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ГЛАВА 5. ЦЕНООБРАЗОВАНИЕ

5.1. Назначение подсистемы

Подсистема «Ценообразование» обеспечивает:

· ввод и хранение информации о ценах поставщиков;

· подстановку цен в документы «Заказ поставщику» и «Поступление товаров»;
· подстановку в документы, имеющие стоимостные показатели, ставки НДС и расчет суммы НДС.
5.2. Справочник «Типы цен»

Цены номенклатуры поставщиков имеют признак «тип цены». Перечень типов цен задается в справочники «Типы цен». 
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Тип цен задается в справочнике «Договора взаиморасчетов».

Справочник используется в основном для подсистемы ценообразования на медицинские услуги. 
Для ценообразования ТМЦ используется флажок «НДС в стоимости». Активность флажка определяет - входит или нет НДС в стоимость ТМЦ при расчете стоимости в табличной части документов.

Кроме того при подборе цен в документы проверяется равенство, типа цен, с которым цены были сохранены в информационной базе, и типа цен, который выбран в договоре документа, куда цены должны подставится.
5.3. Ввод цен номенклатуры

Сохранение цен в информационной базе производится документом «Поступление товаров». 
Данные по поступившим ТМЦ заносятся в документ «Поступление товаров», где в табличной части указываются цены для каждой номенклатурной позиции. Чтобы цены поставщиков сохранялись, на закладке «Дополнительная информация» активизируется флажок «Регистрировать цены поставщика»:
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Цены поставщиков хранятся в регистре сведений «Цены номенклатуры поставщиков».

Если цена по номенклатурной позиции была сохранена, то при заполнении документов «Заказ поставщику» и «Поступление товаров» цена автоматически подставится в табличную часть.
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Однако следует иметь в виду, что цена в документы «Заказ поставщику» и «Поступление товаров» подставится при выполнении следующих условий:

· В «шапке» создаваемых документов должны быть выбраны те же организация, подразделение, склад поступления и поставщик, что и в исходном документе «Поступление товаров». 

· Создаваемые документы («Заказ поставщику» и «Поступление товаров») и исходный документ («Поступление товаров») должны иметь один и тот же тип цен. 
Тип цен задается следующим образом. В документе «Поступление товаров» выбирается «Договор поставщика», который содержит реквизит «Тип цен». Этот же тип цен должен быть выбран в договоре поставщика в документе «Заказ поставщику». 
При соблюдении этих условий произойдет автоматическая подставка цен в табличную часть документа при выборе номенклатуры и характеристики (если по данной номенклатуре ведется учет по характеристикам). 

5.4. НДС номенклатуры

5.4.1. Установка ставки НДС

НДС рассчитывается в табличной части документов, где указывается номенклатура и ее стоимость. По умолчанию ставка НДС считается равной 18%. Однако ставка НДС может иметь значения: 0%, 10%, 20% или «без НДС».

В этом случае ставка НДС вводится документом «Установка НДС товаров».
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В «шапке» документы выбираются «организация» и «подразделение». В табличной части номенклатура и ставка НДС. При проведении документа делаются записи в регистр сведений «Ставки НДС номенклатуры».

5.4.2. Включение НДС в стоимость

Способ расчета НДС задается в справочнике «Типы цен» флажком «НДС в стоимости». 

Если флажок активизирован, то сумма НДС включается в стоимость товара. В противном случае сумма НДС не включается в стоимость, а прибавляется к ней.

Тип цен выбирается в договоре взаиморасчетов, по которому проводится операция.
ГЛАВА 6. СКЛАДСКИЕ ОПЕРАЦИИ
6.1. Введение

Одной из важнейших задач, которая решается информационной базой, является учет поступления и списания ТМЦ со складов учреждения. В результате операций поступления и списания ТМЦ рассчитывается количество складских остатков ТМЦ.
Для решения текущих задач контроль складских остатков проводится на всех этапах основного бизнес-процесса по ТМЦ (рис.1).

Объектом информационной базы, который задает список мест хранения и их иерархию, является справочник «Склады». 

Склад – один из основных разрезов учета в информационной базе. 

Ряд документов информационной базы учитывают списание и/или  поступление ТМЦ на склады учреждения. В главе*6.5 имеется таблица и схема с указанием таких документов. При учете всех операций с ТМЦ в документах информационной базы указывается склад списания и/или поступления ТМЦ.
В данной главе будут рассмотрены следующие документы информационной базы:

· Установка критических остатков;
· Списание товаров;
· Оприходование товаров;
· Инвентаризация.

Все перечисленные документы размещены на закладке «Учет и контроль» АРМ «Товаровед».

В настоящей главе также содержится описание:

· способов оценки ТМЦ при списании их со склада организации;

· складских операций:

· ввод начальных остатков.

· корректировка складских остатков по результатам инвентаризации.

6.2. Справочник «Склады»

В главе*2.2 была рассмотрена 3-х уровневая модель складского хозяйства медицинского учреждения. С точки зрения информационной базы «кабинеты», «отделения», «больничная аптека» и прочие места хранения являются элементами справочника «Склады». Таким образом, в справочнике «Склады» содержится список возможных мест хранения ТМЦ.
Для первоначального заполнения справочника «Склады» выполняется следующая подготовительная работа:

· определяется перечень места хранения, по которым требуется вести учет движения и остатков ТМЦ;

· продумывается иерархия справочника «Склад».

Иерархия справочника «Склады» используется:
· для автоматического заполнения документов «Внутренний заказ», «Заказ поставщику» и «Установка норм критических запасов»*;

· анализа остатков ТМЦ по складам с учетом их иерархии.
Примечание:

Заполнение табличной части заказов с использованием иерархии складов описано в главах*7.3.2.2 и 7.4.2.3. Порядок создания заказов по иерархии складов рассмотрен в главе*7.5. 

 Элемент справочника содержит код и наименование.
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Справочник «Склады» может содержать любое количество складов, но хотя бы один склад должен быть заведен обязательно. 

Иерархия справочника «Склады» задается с помощью поля «Родитель», где выбирается родительский элемент. 
Пример иерархии элементов показано на следующем рисунке:
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Таким образом, мы получили иерархию складов, которую можно использовать при заполнении табличных частей внутренних и внешних заказов, а также при формировании отчетов. 
Например, в отчете «Остатки на складах» по кнопке «Настройки» задаем иерархию складов и получаем следующий отчет:
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6.3. Номенклатура, как объект складского учета

Каждая позиция номенклатуры (ТМЦ), как объекта складского учета, может характеризоваться наименованием, значением характеристики, серией (понятие о характеристиках и сериях номенклатуры дано в главах*4.2 и 4.3). Если по какой–либо номенклатурной позиции принимается решение вести учет по характеристикам и/или сериям, то эти разрезы должны быть указаны во всех документах, которые влияют на остатки ТМЦ на складах учреждения.

Указание характеристик и серий номенклатуры не является обязательным для учета номенклатуры. Вести или не вести учет по характеристикам и сериям, определяется установкой флажков «Учет по доп. характеристикам» и «Учет по сериям» в карточке элементов справочника «Номенклатуры». 
Остатки на складах ведутся в количественном и суммовом измерениях.

Количественный учет остатков ведется в единице хранения остатков (единицы измерения были рассмотрены в главе*4.1.5). 

При заполнении табличных частей документов, которые влияют на остатки на складах, может использоваться любая единица измерения из числа введенных для данной позиции на закладке «Единицы измерения» справочника «Номенклатура».
6.4. Документ «Установка критических остатков»

Поддержание величины складских запасов медикаментов и медицинских материалов около некоторого оптимума – одна из важнейших задач, которую помогает решать информационная база. 

С этой целью устанавливаются критические остатки на номенклатурные позиции, от которых зависит стабильное функционирование медицинского учреждения.

Критический остаток - это минимальный (страховой) запас ТМЦ, необходимый для бесперебойной и надежной работы медицинского учреждения.

Критические остатки устанавливаются на каждую номенклатурную позицию для каждого склада отдельно. 

В информационной базе предусмотрена установка критических остатков по двум границам, которыми определяется степень риска возникновения авральных ситуаций в работе учреждения. Границы названы по аналогии с цветами сигналов светофора: желтый цвет – «внимание», красный цвет – «опасность»:
· «желтая» граница критических остатков – предупреждает о том, что значение складских запасов по данной номенклатурной позиции достаточно низкое, но еще не достигло критической отметки;

· «красная» граница критических остатков – показывает, что значение складских запасов критически низкое.

[image: image49.png]Peaatupyercs : Ycraroska kpuTuueckus octarkos OP-000001 or 12.12.2008 14:28:28* _ O X

Reicrsun~ o [T % [ L Be Nepesru= (2

Hoxgert N [DP-000001 or [12122008142528

Opramoaws  [3aoposee

Crnan yeera

x[a)

Mogpasnenere: —[Mommma

x[a]

EELEE T ¥ EES Poupe

& Nonospare/3snomme - & 2 G,

PKerman roa...[Kpacnan rpa
1.000 22,000, 5001
Unaxoska 1,000 50,000 10,00

Acrvp | raparrepuc.. [N 12565454, ratin

[N [Hoversnary..[Xaparrepne...[Ceopis rove... Equanua uam.. Kaoammpe.
2| Mponoc

<

Oreercroeronic |Kancranmoea ..

x[a]  Kowmermapun

OK  —yMlesars Mposepurs  3anvicars  3akprs.




Для установки критических остатков производятся следующие действия:

· устанавливается перечень номенклатурных позиций, на которые требуется назначить критические остатки;

· для каждой номенклатурной позиции определяется два значения критических остатков: по «желтой» и «красной» границам;

· данные заносятся в документ «Установка критических остатков»:

При проведении документа «Установка критических остатков» значения критических остатков на складе сохраняются в регистре сведений «Критические остатки». 
В разные периоды времени критические остатки могут иметь различные значения. При возникновении таких ситуаций создаются дополнительные документы «Установка критических остатков», дата которых отражает начало периода, с которого вводятся новые значения критических остатков.

На текущий момент будут действовать критические остатки, введенные последним по дате документом «Установка критических остатков».
В соответствии с установленными критическими остатками можно заполнить документы «Внутренний заказ», «Заказ поставщику», а также создать новый документ «Установка критических остатков». Для этого в документе «Установка критических остатков»:

· по кнопке «Действия» выбирается пункт меню «на основании»;

· создается документ «Внутренний заказ», «Заказ поставщику» или «Установка критических остатков». 

Табличная часть созданных таким образом документов» «Внутренний заказ», «Заказ поставщику» и «Установка критических остатков» заполняется автоматически. При этом:

· в документах «Внутренний заказ» и «Заказ поставщику» табличная часть документа заполняется по красной границе критических остатков с учетом имеющихся на складе остатков;

· табличная часть документа «Установка критических остатков» заполняется копированием табличной части исходного документа «Установка критических остатков».
Если создать документы «Внутренний заказ», «Заказ поставщику» и «Установка критических остатков» из списка документов по кнопке «Добавить», то их табличную часть может быть заполнить как «вручную» так и автоматически выбором в меню, раскрывающемся по кнопке «Подобрать/Заполнить», одного из пунктов:

· по текущим критическим остаткам;

· по текущим критическим остаткам в иерархии.

При этом табличная часть документа заполняется по красной границе критических остатков. Если выбран пункт «по текущим критическим остаткам в иерархии», то рассматривается не один склад, а иерархия складов, то есть все склады, для которых выбранный в «шапке» документа склад является «родителем».

В документе «Поступление товаров» также есть возможность заполнять табличную часть в соответствие с установленными критическими остатками. Для этого в созданном документе «Поступление товаров» надо раскрыть меню по кнопке «Подобрать/Заполнить» и выбрать один из пунктов:

· «Заполнить по желтой границе критических остатков» – позволяет заполнить документ номенклатурными позициями, для которых установлены значения по «желтой» границе критических остатков;

· «Заполнить по красной границе критических остатков» – позволяет заполнить документ номенклатурными позициями, для которых установлены значения по «красной» границе критических остатков.

6.5. Документы, влияющие на величину складских остатков

Ряд документов информационной базы при проведении изменяют значения складских остатков: увеличивают их или уменьшают. На рисунке 9 показаны документы, которыми производится списание и оприходование ТМЦ на склады учреждения.
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В «шапке» документов, обозначенных на рисунке 9, обязательно указывается склад поступления или списания ТМЦ. В документе «Перемещение товаров», который учитывает передачу ТМЦ между складами, выбирается два склада: склад списания и склад поступления.

В Таблице 1 показаны операции и документы, которые влияют на величину складских остатков, а также отражена связь между ними.
Таблица 1.Складские операции и документы
	Документы

Операции
	Оприходование товаров
	Поступление товаров
	Возврат товаров
	Списание товаров
	Расход товаров
	Перемещение товаров

	
	1
	2
	5
	3
	4
	6

	Ввод начальных остатков
	+
	
	
	
	
	

	Поступление ТМЦ от поставщиков
	
	+
	
	
	
	

	Возврат ТМЦ поставщику
	
	
	+
	
	
	

	Списание ТМЦ при оказании услуг
	
	
	
	+
	+
	

	Списание по итогам инвентаризации
	
	
	
	+
	
	

	Оприходование по итогам инвентаризации
	+
	
	
	
	
	

	Списание ТМЦ со склада и оприходова-ние на другой склад
	
	
	
	
	
	+


Документами списания и оприходования ТМЦ на склады учреждения учитываются определенные хозяйственные операции.

В таблице 1 перечислены складские операции и показано, какими документами они отражаются.

Хочется обратить внимание на документы «Списание товаров» и «Расход товаров». В учетной политике необходимо выбрать стратегию списания ТМЦ при оказании услуг: 

· Документом списания товаров;
· Документом расход товаров.
От данного выбора будет зависеть, каким из этих двух документов будут списывать ТМЦ со склада при оказании услуг. В таблице 1 по строке «Списание ТМЦ при оказании услуг» обозначены оба документа «Списание товаров» и «Расход товаров», при этом имеется ввиду, что списание делается одним из двух документов.
Стратегии списания ТМЦ при оказании услуг подробно раскрыты в главе 10 настоящего пособия.

Далее в данной главе будут рассмотрены документы:

· Оприходование товаров;
· Списание товаров;
· Инвентаризация товаров.
Остальные документы, которые влияют на складские остатки, будут описаны в последующих главах.
6.6. Документ «Оприходование товаров»

Документ «Оприходование товаров» используется для ввода в информационную базу начальных остатков, а также излишков, обнаруженных на складе при проведении инвентаризации (см. главу*6.10 «Инвентаризации»).
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В «шапке» документа заполняются обязательные поля:

· дата;

· организация;

· подразделение;

· склад.

Номенклатура заполняется либо непосредственно в табличной части документа, либо путем выбора из справочника «Номенклатура» в окне «Подбор номенклатуры» (пункт «по справочнику» в меню, раскрывающемся по кнопке «Подобрать/Заполнить»).
Кроме того, табличную часть можно заполнить автоматически по результатам инвентаризации. Для этого в меню, раскрывающемся по кнопке «Подобрать/Заполнить», выбирается пункт «по инвентаризации». В этом случае в табличную часть подставляются данные из документа «Инвентаризация», указанного в поле «Основание». При этом будут выбраны только те номенклатурные позиции, которые в поле «Отклонение» документа «Инвентаризация» имеют положительный знак.
Таким образом, в зависимости от вида хозяйственной операции, которая учитывается документом «Оприходование товаров», в поле «Количество» указывается:

· количество остатков номенклатурных позиций на дату начала работы в информационной базе (операция ввода начальных остатков);

· количество излишков ТМЦ обнаруженных при инвентаризации.

Информация о ТМЦ, имеющих различные серии и характеристики, заполняется в документе отдельными строками. Характеристики задаются в графе «Характеристики» табличной части закладки «Материалы, лекарственные средства и пр.». Для задания серии предназначен реквизит «Серии». Если нужной характеристики или серии нет в справочниках, то их нужно добавить.

В документе в качестве справочной информации указывается информация об ответственном лице и комментарии к документу.
6.7. Ввод начальных остатков

Перед началом эксплуатации информационной базы в нее вводятся остатки ТМЦ на складах учреждения.
Прежде чем ввести остатки ТМЦ заполняются справочники «Номенклатура», «Характеристики номенклатуры» (если предполагается вести учет по характеристикам) и «Склады».
После проведения подготовительной работы данные об остатках номенклатуры заносятся в документ «Оприходование товаров». При вводе остатков указывается дата оприходования, равная дате  начала работы в информационной базе, а также склад оприходования.
6.8. Документ «Списание товаров»

Документ «Списание товаров» создается для учета списания ТМЦ со склада в следующих случаях:

· списание недостач, выявленных в результате инвентаризации;

· списание ТМЦ в рамках оказания услуг при выборе стратегии списания «документом списание товаров» (см. главу*10.6 «Стратегии списания ТМЦ со склада при оказании услуг»);

· прочие операции списания товаров за исключением перемещения на другие склады и возврата товаров поставщику.
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В «шапке» документа заполняются следующие обязательные поля:

· Организация;

· Подразделение;

· Склад списания.

Если списание ТМЦ производится по результатам инвентаризации, то в поле «Основание» выбирается соответствующий документ «Инвентаризация товаров».

Информация о ТМЦ, имеющих различные серии и характеристики, заполняется в документе отдельными строками. Характеристики задаются в графе «Характеристики» табличной части закладки «Материалы, лекарственные средства и пр.». Для задания серии предназначен реквизит «Серии», значение которого выбирается из справочника «Серии номенклатуры». Если нужной характеристики или серии нет в справочниках, то их нужно добавить.

В поле «Количество» заносится количество списываемых со склада ТМЦ. 

Табличная часть документа может быть заполнена автоматически по кнопке «Подобрать/Заполнить», где выбирается один из пунктов:

· «Заполнить по инвентаризации» - в этом случае в табличную часть подставляются данные из документа «Инвентаризация», указанного в поле «Основание». При этом будут выбраны только те номенклатурные позиции, которые в поле «Отклонение» документа «Инвентаризация» имеют отрицательный знак.
· «Заполнить по остаткам со склада списания» - в этом случае документ заполняется по остаткам склада, выбранного в поле «Склад списания».

В документе в качестве справочной информации указывается информация об ответственном лице и комментарии к документу.
6.9. Способы оценки материалов при списании 

Перед началом работы в информационной базе в учетной политике организации настраивается способ оценки материалов:

· ЛИФО (англ. LIFO, last –in –first –out);

· ФИФО (англ. FIFO, first –in –first –out);

· по средней стоимости.

Важно! Выбрать способ оценки материалов необходимо до начала работы в информационной базе. После начала ввода в информационную базу документов поменять способ оценки будет нельзя. 

В рамках задач, решаемых данной информационной базой, ТМЦ списываются при оказании медицинских услуг. В зависимости от выбранного способа списания стоимость списанных ТМЦ будет несколько отличаться.

Пример.
Предположим на складе по номенклатурной позиции «аспирин» на начало месяца имелся остаток. В течение месяца поступило две партии аспирина. Данные о количестве и стоимости партий приведены в таблице:
	№ партии
	количество
	цена
	стоимость

	Остаток на начало
	60
	20
	1 200

	1
	35
	22
	770

	2
	70
	23
	1 610

	Итого
	165
	21,70
	3 580


В строке «итого» графы «цена» рассчитана средневзвешенная цена по данной номенклатурной позиции. 

Допустим было списано 110 ед. аспирина. Покажем, что в зависимости от выбранного способа списания стоимость списанного аспирина будет иметь различную оценку.

Способ ФИФО основан на допущении, что ТМЦ используются в последовательности их приобретения. То есть ТМЦ, первыми израсходованные при оказании услуг, должны быть оценены по стоимости запасов, которые первыми поступили на склад.

Пример.
Стоимость 110 ед. аспирина, списанного по способу ФИФО, будет равна 2 315 руб.:
	№ партии
	количество
	цена
	стоимость

	
	в партии
	списано
	
	

	Остаток на начало
	60
	60
	20
	1 200

	1
	35
	35
	22
	770

	2
	70
	15
	23
	345

	Итого
	165
	110
	 
	2 315


Способ ЛИФО основан на допущении, что ТМЦ, первыми израсходованные при оказании услуг, должны быть оценены по стоимости последних ТМЦ в последовательности их приобретения.
Важно! С 1 января 2008 года метод ЛИФО в бухгалтерском учете применять нельзя, что отражено в Положении по бухгалтерскому учету «Учет материально –производственных запасов». Отмена связана с приближением российских ПБУ к международным стандартам финансовой отчетности. Что касается налогового учета, то здесь метод ЛИФО пока сохраняется. Но если компания будет использовать метод ЛИФО при расчете налога на прибыль, неизбежно возникнут временные разницы.

Пример.
Стоимость 110 ед. аспирина, списанного по способу ЛИФО, будет равна 2 480 руб.:
	№ партии
	количество
	цена
	стоимость

	
	в партии
	списано
	
	

	Остаток на начало
	60
	5
	20
	100

	1
	35
	35
	22
	770

	2
	70
	70
	23
	1 610

	Итого
	165
	110
	 
	2 480


При выборе способа «по средней» стоимость списанных при оказании услуг ТМЦ рассчитывается путем определения стоимости ТМЦ в момент его списания со склада (скользящая оценка). При этом в расчет средней оценки включаются количество и стоимость ТМЦ на начало месяца и все поступления до момента отпуска. Расчет стоимости списанных ТМЦ рассчитывается как произведение средневзвешенной цены и количества списанных ТМЦ.
Пример.
Стоимость 110 ед. аспирина, списанного по средней, будет равна 2 387 руб.:
	Операция
	Количество
	Средневзвешенная

 цена
	Стоимость

	списано
	110
	21,7
	2 387


Таким образом, в приведенном примере стоимость списанного анальгина зависит от выбранного способа оценки материалов: ФИФО - 2 315 руб., ЛИФО – 2 480 руб., по средней – 2 387 руб.

6.10. Инвентаризация

Документы, используемые для учета результатов инвентаризации, расположены на закладке «Учет и контроль» АРМ «Товаровед»:
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6.10.1. Документ «Инвентаризация товаров»

Документ «Инвентаризация товаров» предназначен для отражения итогов инвентаризации в местах хранения ТМЦ.
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В «шапке» документа заполняются следующие обязательные поля: организация, подразделение, склад. После выбора в табличной части номенклатурной позиции автоматически заполняются поля:

· «Количество учет» – остатки позиций номенклатуры, учтенных в информационной базе на выбранном в «шапке» документа складе на текущий момент времени;

· «Цена» – цена по данным учета;

· «Сумма учет» – произведение полей «Количество учет» и «Цена».

Значение в поле «Количество учет», автоматически заполненное системой, редактированию не подлежит. В поле «Количество» пользователь заносит фактические остатки номенклатурных позиций на складе, выявленные в ходе инвентаризации, после чего автоматически рассчитывается поле «Сумма», как произведение полей «Количество» и «Цена». 
В поле «Отклонение» автоматически рассчитывается положительное или отрицательное отклонение между реальным остатком номенклатурных позиций, зафиксированном в результате проведения инвентаризации, и остатком по данным учета. Значение поля «Отклонение» не подлежит редактированию.

Несмотря на то, что значения полей «Цена», «Сумма», «Сумма учет» рассчитываются автоматически, пользователь может их редактировать. 
Информация о ТМЦ, имеющих различные серии и характеристики, заполняется в документе отдельными строками.

Данные в табличной части документа «Инвентаризация товаров» можно заполнить автоматически информацией об остатках позиций номенклатуры на указанном в документе складе с помощью кнопки «Подобрать/Заполнить», выбрав один из пунктов:

· «по остаткам на складе» - в этом случае заполняются колонки «Количество» и «Количество учет» одинаковыми значениями, равными количеству остатков ТМЦ на складе;

·  «по учетному количеству» - в этом случае табличная часть также заполняется по остаткам ТМЦ на складе, но в отличие от предыдущего способа заполняется только колонка «Количество учет», а колонка «Количество» остается незаполненной.
После внесения в документ данных с фактическими остатками ТМЦ на складе по кнопке «Печать» формируются следующие формы:

· Унифицированная форма ИНВ –3 «Инвентаризационная опись»;

· Унифицированная форма ИНВ –19 «Сличительная ведомость».

В документе в качестве справочной информации указывается информация об ответственном лице и комментарии к документу.

Важно! Проведение документа не изменяет количество складских остатков, однако по результатам инвентаризации вводятся документы, учитывающие излишки и недостачи ТМЦ.
6.10.2. Складские операции по результатам инвентаризации

Если в результате инвентаризации на складе обнаружены расхождений между фактическими и учтенными в информационной базе остатками ТМЦ, производится списание недостач и/или оприходование излишков. Для этого на основании документа «Инвентаризация товаров» создаются следующие документы:

· «Списание товаров» – при обнаружении недостач ТМЦ для их списания;

· «Оприходование товаров» – для оприходования излишков ТМЦ, обнаруженных в ходе инвентаризации. 

Эти документы можно ввести двумя способами:

Первый способ: ввести документ «Списание товаров» и/или «Оприходование товаров» на основании документа «Инвентаризация товаров». При этом табличная часть заполнится автоматически, а в поле «Основание» созданного документа отразится соответствующий документ «Инвентаризация товаров». 

Второй способ: 

· открыть список документов «Списание товаров» или «Оприходование товаров» на закладке «Учет и контроль» АРМ «Товаровед»;

· создать документ «Списание товаров» или «Оприходование товаров»;

· в поле «Основание» созданного документа выбрать соответствующий документ «Инвентаризация товаров»;

· заполнить табличную часть, выбрав пункт «Заполнить по инвентаризации» меню, которое раскрывается по кнопке «Подобрать/Заполнить».

Табличная часть документов «Оприходование товаров» и «Списание товаров» будет заполнен согласно результатам проведения инвентаризации:
· в документ «Списание товаров» будут занесены номенклатурные позиции, которые в поле «Отклонение» имеют отрицательный знак;

· в документ «Оприходование товаров» будут занесены номенклатурные позиции, которые в поле «Отклонение» имеют положительное знак.

После проведения этих документов, количество номенклатурных позиций на складе будет откорректировано согласно результатам инвентаризации.

6.11. Контроль движения и остатков ТМЦ на складах

При проведении документов, которые влияют на величину остатков на складах (см.рис.9), данные о движениях ТМЦ записываются в информационную базу. В результате этого изменяются значения остатков ТМЦ на складах учреждения.
Для просмотра информации о движениях и остатках ТМЦ формируются отчетные формы:

· Остатки товаров на складах

· Остатки товаров организаций

· Ведомость по товарам на складах

Открыть отчеты можно на закладке «Общие» АРМ «Товаровед»:
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Отчет «Остатки товаров на складах» показывает количество и стоимость номенклатурных позиций на складах учреждения. Данные по номенклатуре выводятся с точностью до характеристик и серий. 
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Отчет «Остатки товаров организаций» показывает количество и стоимость ТМЦ, которые числятся на остатках в организациях. . Данные по номенклатуре выводятся с точностью до характеристик и серий.
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Отчет «Ведомость по товарам на складах» показывает движение номенклатурных позиций на складах. В этом отчете можно посмотреть количество и стоимость оприходованных и списанных ТМЦ.
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Для просмотра документов, в результате проведения которых в информационной базе отразилось движение ТМЦ, необходимо сформировать дополнительный отчет «Ведомость по товарам на складах», который имеет разрез документов.

Для этого в отчете «Ведомость по товарам на складах» выбирается нужная номенклатурная позиция и после двойного клика на ней открывается меню, в котором надо выбрать пункт «Расшифровать»:
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После этого откроется форма для выбора разреза расшифровки, в которой выбирается пункт «Документ»:
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После нажатия на кнопку «Ок» сформируется отчет, где будут видны документы, которые сделали движение по данной номенклатурной позиции:
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ГЛАВА 7. УПРАВЛЕНИЕ ЗАКАЗАМИ

7.1. Общие положения
Под управлением заказами понимается:

· формирование потребности служб учреждения в ТМЦ;

· планирование поступления ТМЦ на склады учреждения; 
· контроль поступления ТМЦ на склады учреждения.
Заказы формируются службами, у которых возникла потребность в получении медикаментов и медицинских материалов. 
Место хранения, куда планируется поступление ТМЦ, указывается в поле «Склад поступления». Это может быть, например, склад кабинета, склад отделения или больничная аптека.
Заказы обеспечиваются за счет складских остатков. При недостатке складских остатков заказы «перезаказываются» у других складов учреждения или у внешних поставщиков. 
Исходя из ситуации, заказы могут корректироваться, то есть в них могут вноситься изменения: добавляться и/или удаляться номенклатурные позиции, может изменяться количество и/или стоимость номенклатурных позиций. 

Закрытие заказа означает, что потребность в получении ТМЦ по тем или иным причинам отпала. 
Заказ считается исполненным, если:

· все заказные ТМЦ перемещены на склад подразделения, потребность которого была зафиксирована этим заказом;

· по заказу введена корректировка, которая либо исключает номенклатурные позиции из заказа, либо уменьшает их количество;

· заказ закрыт.

7.2. Виды заказов

В информационной базе существует два вида документов, которыми учитываются данные по заказам:

· Внутренний заказ;

· Заказ поставщикам.

Внутренние заказы подаются и исполняются внутренними подразделениями учреждения. 

Заказы поставщикам формируются подразделением, которое работает с внешними поставщиками. В рассматриваемой модели складского хозяйства это больничная аптека (см. главу 2).
Как правило, заказы поставщикам оформляются договорными документами между организацией и поставщиками (контрагентами). В качестве договорного документа может выступать договор, спецификация (приложение) к договору, счет на оплату (в последнем случае по договоренности сторон договор может не оформляться).

В информационной базе предусмотрено оформление корректировок и закрытия заказов как для заказов поставщикам, так и для внутренних заказов.

7.3. Внутренние заказы
Внутренний заказ – это заявка на получение лекарственных средств, медицинских материалов и прочих ТМЦ. Инициатором  и исполнителем внутреннего заказа выступают внутренние подразделения организации (отделения, кабинеты). 

Данные по внутренним заказам вводятся и корректируются документами «Внутренний заказ», «Корректировка внутреннего заказа» и «Закрытие внутреннего заказа», ссылки на которые содержатся на закладке «Распределение» АРМ «Товаровед».

Для контроля исполнения внутренних заказов используется отчет «Анализ внутренних заказов», который также распложен на закладке «Распределение».

7.3.1. Место внутренних заказов в бизнес-процессе

Покажем место «Внутренних заказов» в бизнес-процессе по закупке и расходованию ТМЦ. На рисунке 10 выделена функция, в результате выполнения которой формируются внутренние заказы. Входящей информацией для выполнения рассматриваемой функции являются данные об остатках ТМЦ, которые можно увидеть в отчете «Анализ товаров на складах». Кроме того при формировании потребности в ТМЦ принимаются во внимание значения критических остатков, а также другие критерии. На выходе – сформированный документ «Внутренний заказ».
В рамках модели складского хозяйства, рассмотренной в главе*2.2, внутренние заказы формируют кабинеты и отделения.
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Рис.10. Место внутренних заказов в бизнес-процессе
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7.3.2. Документ «Внутренний заказ»

Внутренние заказы  отражают потребность служб учреждения в лекарственных средствах и медицинских материалах и оформляются документом «Внутренний заказ».

Предполагается, что «Внутренние заказы» будут оформлять подразделения (кабинеты, отделения, аптеки), которые по установленным в данном учреждении правилам не имеют права закупать ТМЦ у поставщиков. 
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«Шапка» документа содержит поля, которые являются обязательными для заполнения:

· организация;

· подразделение;

· склад поступления.

В табличной части указываются

· номенклатурные позиции, которые требуется получить, с точностью до характеристик;

· требуемое количество по каждой позиции.

По кнопке «Печать» формируется отчет «Анализ внутренних заказов» с анализом данного заказа.

В документе в качестве справочной информации указывается информация об ответственном лице и комментарии к документу. 
Рассмотрим способы автоматического заполнения табличной части документа.
7.3.2.1. Заполнение внутреннего заказа по критическим остаткам

Табличная часть «Внутреннего заказа» может быть заполнена согласно пункту «по критическим остаткам» в меню, которое раскрывается по кнопке «Подобрать/Заполнить».
В этом случае количество, подставляемое в табличную часть «Внутреннего заказа», рассчитывается следующим образом:

Количество в заказе = Критический остаток – Остаток на складе

Критические остатки заносятся в информационную базу документом «Установка критических остатков». Этот документ содержит два вида критических остатков – по желтой границе и по красной границе. Механизм заполнения документа «Внутренний заказ» использует критические остатки по красной границе.

При заполнении табличной части учитываются критические остатки по складу, указанному в «шапке» документа.

7.3.2.2. Заполнение внутреннего заказа по иерархии складов

В меню, которое открывается по кнопке «Подобрать/Заполнить», имеются два пункта, которые содержат понятие «в иерархии»

· по внутренним заказам в иерархии;
· по критическим остаткам в иерархии.

Эти пункты при заполнении табличной части учитывают иерархию справочника «Склады». В справочнике «Склады» может быть указана иерархия элементов, например таким образом:
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В этом случае при заполнении табличной части «Внутреннего заказа» рассчитываются агрегированные показатели по всем складам, для которых склад, выбранный в «шапке» документа, является «родителем». При этом в зависимости от выбранного пункта рассчитываются показатели:

· по критическим остаткам, которые установлены для всех складов, входящих в иерархию;

· по внутренним заказам, которые были созданы на всех складах иерархии и на текущий момент не исполнены.
Например, для «Склада терапевтич.отд.» (см. рис.) при расчете количества, которое подставится в табличную часть заказа, учтутся критические остатки или внутренние заказы по следующим складам:
· Склад терапевтического отделения;
· Склад кабинета 3;
· Склад кабинета 4.
7.3.3. Документ «Корректировка внутреннего заказа»

С помощью документа «Корректировка внутреннего заказа» можно провести корректировку состава и количества внутреннего заказа. 

Документ «Корректировка внутреннего заказа» решает следующие задачи:

· удаление номенклатурных позиций из внутреннего заказа;

· добавление номенклатурных позиций во внутренний заказ;

· замена одной позиции на другую;

· изменение количества заказанных номенклатурных позиций.

Документ «Корректировка внутреннего заказа» можно ввести на основании документа «Внутренний заказ», который прописывается в поле «Основание» документа корректировки. При этом автоматически заполняются реквизиты «шапки»:
· Организация;

· Подразделение

· Склад поступления.

При этом табличная часть документа заполняется только теми номенклатурными позициями, которые не поступили на склад по данному заказу. 

Второй способ создания нового документа - из списка документов. В этом случае:

· в поле «Основание» выбирается документ «Внутренний заказ»;

· табличная часть заполняется выбором пункта «По внутреннему заказу» в меню, раскрывающемся по кнопке «Подобрать/Заполнить». 
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Количество документов «Корректировка внутреннего заказа», которые введены на основании одного «Внутреннего заказа», может быть произвольным. При этом поле «Количество остаток» заполняется автоматически. При его заполнении учитываются все ранее проведенные документы корректировки, внесенные по данному заказу.
В отчете «Анализ внутренних заказов» при расчете итогового количества ТМЦ по «Внутреннему заказу» учитываются все созданные документы корректировки таким образом, что при введении нескольких документов «Корректировка внутреннего заказа», количество по одинаковым номенклатурным позициям суммируется. 
Корректирующее количество заносится в колонку «Количество корректировка». В колонке «Количество остаток» автоматически рассчитывается количество по данной номенклатурной позиции, которое требуется на текущий момент для исполнения заказа.

Для удаления из заказа номенклатурной позиции в «Корректировку внутреннего заказа» заносится заказанное по позиции количество со знаком минус.

При добавлении в заказ номенклатурной позиции в «Корректировку внутреннего заказа» заносится позиция и количество, которое требуется заказать.

В том случае, если необходимо произвести замену одной позиции на другую, то в документ «Корректировка внутреннего заказа» заносятся две строки: одна строка для удаления старой позиции и вторая строка для добавления новой позиции. По сути, операция сводится к двум предыдущим: одна строка удаляет позицию, а другая добавляет.

При изменении количества вводится одна строка с корректирующим положительным или отрицательным количеством.

В документе в качестве справочной информации указывается информация об ответственном лице и комментарии к документу. 

7.3.4. Документ «Закрытие внутреннего заказа»

Закрытие внутренних заказов происходит, когда потребность в получении неполученных номенклатурных позиций по данному заказу отпала по каким – либо причинам.
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«Шапка» документа содержит поля, которые являются обязательными для заполнения:

· Организация;

· Подразделение;
· Склад поступления.

В табличной части документа указываются те внутренние заказы поставщика, которые необходимо закрыть (снять с учета). 
Таким образом, одним документом «Закрытие внутренних заказов» можно закрыть несколько заказов, у которых совпадают «организация», «подразделение» и «склад поступления». Если эти реквизиты не совпадают, то документ «Закрытие внутреннего заказа» не проведется, а в окне «Служебные сообщения» появится сообщение об ошибках заполнения документа.

Закрытие заказ не распространяется на те позиции заказа, которые были уже получены по заказу.

Заполнить документ можно тремя способами: 

· ручным подбором в табличную часть документов, подлежащих закрытию;

· введением закрытия на основании документа «Внутренний заказ»;

· с помощью автоматизированного отбора документов по кнопке «Подобрать/Заполнить».

В документе в качестве справочной информации указывается информация об ответственном лице и комментарии к документу.

7.3.5. Внутренние заказы в отчете «Анализ внутренних заказов»
Для просмотра информации о товарах, заказанных службами учреждения, используется отчет «Анализ внутренних заказов», который можно открыть на закладке «Распределение» АРМ «Товаровед».
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В отчете «Анализ внутренних заказов» можно просмотреть перечень и количество заказанных номенклатурных позиций. Показатели рассчитываются с учетом корректировок и закрытия заказов. Номенклатура указывается с точностью до характеристик. 
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В графе «Заказано» отражаются данные по документам:

· «Внутренний заказ»

· «Корректировка внутреннего заказа» по позициям, которые увеличивают заказанное количество.
В графе «Получено» отражаются данные по документам:

· «Корректировка внутреннего заказа» по позициям, которые уменьшают заказанное количество.
·  «Закрытие внутренних заказов»;

· «Перемещение товаров».
7.4. Заказы поставщикам
Заказ поставщику – это заказ организации на поставку лекарственных средств, медицинских материалов и прочих ТМЦ, который выдается внешнему контрагенту (поставщику).

Данные по заказам поставщикам вводятся и корректируются документами «Заказ поставщику», «Корректировка заказа поставщику» и «Закрытие заказа поставщику», ссылки на которые содержатся на закладке «Закупка» АРМ «Товаровед».

Для контроля исполнения внутренних заказов используется отчет «Анализ заказов поставщикам», который также распложен на закладке «Закупка».

7.4.1. Место заказов поставщиков в бизнес-процессе

Покажем место «Заказов поставщикам» в бизнес-процессе по закупке и расходованию ТМЦ. На рисунке 11 выделена функция, в результате выполнения которой формируются заказ поставщику.
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Данная функция начинает выполняться после поступления «Внутренних заказов», которые не могут быть исполнены из-за недостатка требуемых ТМЦ. Результатом исполнения функции будут сформированные документы «Заказ поставщику».

Кроме того, заказы поставщикам могут формироваться на основании информации о складских остатках. Так, например, больничная аптека может сформировать «Заказ поставщику», выяснив, что  имеющиеся запасы ниже критических остатков. 

7.4.2. Документ «Заказ поставщику»

Для оформления договоренностей с внешними контрагентами о поставках товаров создаются документы «Заказ поставщику».
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На основании «Заказов поставщикам» происходит планирование и контроль поставок ТМЦ от внешних контрагентов. 
«Шапка» документа содержит поля, которые являются обязательными для заполнения:

· Организация;

· Подразделение;
· Склад поступления

· Контрагент;
· Договор взаиморасчетов.
Важно! При создании нового договора в справочнике «Договоры взаиморасчетов» в поле «Вид договора» выбирается значение «Поставщик». Такой договор может быть выбран в поле «Основной договор» документа «Заказ поставщику».
В табличной части документа указываются:

· номенклатурные позиции, которые требуется закупить, с точностью до характеристик;

· количество и цена по каждой позиции.
По кнопке «Печать» формируется отчет «Анализ заказов поставщикам» с анализом данного заказа.

В документе в качестве справочной информации указывается информация об ответственном лице и комментарии к документу.
Рассмотрим способы автоматического заполнения табличной части документа.
7.4.2.1. Заполнение заказа поставщику по критическим остаткам

Табличная часть «Заказа поставщику» может быть заполнена согласно пункту «по критическим остаткам» в меню, которое раскрывается по кнопке «Подобрать/Заполнить».
В этом случае количество, подставляемое в табличную часть «Заказа поставщику», рассчитывается следующим образом:

Количество в заказе = Критический остаток – Остаток на складе

Критические остатки заносятся в информационную базу документом «Установка критических остатков». Этот документ содержит два вида критических остатков – критические остатки по желтой границе и по красной границе. Механизм заполнения документа «Заказ поставщику» использует критические остатки по красной границе.

При заполнении табличной части учитываются критические остатки по складу, указанному в «шапке» документа.

7.4.2.2. Заполнение заказа поставщику по внутренним заказам
Табличная часть «Заказа поставщику» может быть заполнена согласно пункту «по внутренним заказам» в меню, которое раскрывается по кнопке «Подобрать/Заполнить».
В этом случае табличная часть заполняется данными по документам «Внутренние заказы», которые внесены в информационную базу по тому же складу.

7.4.2.3. Заполнение заказа поставщику по иерархии складов

В меню, которое открывается по кнопке «Подобрать/Заполнить», имеются два пункта, которые содержат понятие «в иерархии»:
· По внутренним заказам в иерархии.

· По критическим остаткам в иерархии.

Эти пункты при заполнении табличной части учитывают иерархию справочника «Склады». В справочнике «Склады» может быть указана иерархия элементов, например таким образом:
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В этом случае при заполнении табличной части «Заказа поставщику» рассчитываются агрегированные показатели по всем складам, для которых склад, выбранный в «шапке» документа, является «родителем».

При этом в зависимости от выбранного пункта рассчитываются показатели:

· по критическим остаткам, которые установлены для всех складов, входящих в иерархию;

· по внутренним заказам, которые были созданы на всех складах иерархии и на текущий момент не исполнены.
Например, для «Склада кардиолог.отд.» при расчете количества, которое подставится в табличную часть заказа, учтутся критические остатки или внутренние заказы по следующим складам:
· Склад кардиологического отделения;
· Склад кабинета 1;
· Склад кабинета 2.
7.4.3. Документ «Корректировка заказа поставщику»

С помощью документа «Корректировка заказ поставщику» можно провести корректировку заказа, связанную с изменением количественных и финансовых договоренностей с поставщиком.

Документ «Корректировка заказа поставщику» решает следующие задачи:

· удаление номенклатурных позиций из заказа поставщику;

· добавление номенклатурных позиций в заказ поставщику;

· замена одной позиции на другую;

· изменение заказа поставщику по количеству и/или стоимости.
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Документ можно ввести на основании документа «Заказ поставщику», который прописывается в поле «Основание» документа корректировки. При этом автоматически заполняются реквизиты «шапки» документа:

· Организация;

· Подразделение

· Склад поступления.

При этом табличная часть документа заполняется только теми номенклатурными позициями, которые не поступили на склад по данному заказу. 

Второй способ создания нового документа - из списка документов. В этом случае:

· в поле «Основание» выбирается документ «Внутренний заказ»;

· табличная часть заполняется выбором пункта «По внутреннему заказу» в меню, раскрывающемся по кнопке «Подобрать/Заполнить». 
Корректирующее количество заносится в колонку «Количество корректировка». В колонке «Количество остаток» автоматически рассчитывается количество по данной номенклатурной позиции, которое требуется на текущий момент для исполнения заказа.

Количество документов «Корректировка заказа поставщику», которые введены на основании одного «Заказа поставщику», может быть произвольным.

В отчете «Анализ заказов поставщиков» при расчете итогового количества ТМЦ по «Заказу поставщику» учитываются все созданные документы корректировки таким образом, что при введении нескольких документов «Корректировка заказа поставщику», количество по одинаковым номенклатурным позициям суммируется.

При удалении номенклатурных позиций в «Корректировку заказа поставщику» заносится заказанное по позиции количество со знаком минус.

При добавлении в заказ номенклатурной позиции в «Корректировку заказа поставщику» заносится позиция и количество, которое требуется заказать.

В том случае, если необходимо произвести замену одной позиции на другую, то в документе «Корректировка заказа поставщику» создаются две строки: одной строкой удаляется старая позиции, а второй строкой добавляется новая позиция. По сути, операция сводится к двум предыдущим: одна строка удаляет позицию, а другая добавляет.

При изменении цены по позиции номенклатуры, также вводится две строки: строка со старой ценой и строка с новой ценой.

При изменении количества вводится одна строка с корректирующим положительным или отрицательным количеством.

В документе в качестве справочной информации указывается информация об ответственном лице и комментарии к документу.

7.4.4. Документ «Закрытие заказов поставщику»

Заказы поставщикам закрывают в тех случаях, когда потребность в получении неполученных по заказу ТМЦ, отпала по каким –либо причинам.
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«Шапка» документа содержит поля, которые являются обязательными для заполнения:

· Организация;

· Подразделение;
· Склад поступления

В табличной части документа указываются заказы поставщикам, которые необходимо закрыть (снять с учета). 
Таким образом, одним документом «Закрытие заказов поставщику» можно закрыть несколько заказов, у которых совпадают «организация», «подразделение» и «склад поступления». Если эти реквизиты не совпадают, то документ «Закрытие заказа поставщику» не проведется, а в окне «Служебные сообщения» появится сообщение об ошибках заполнения документа.

Закрытие заказ не распространяется на те позиции заказа, которые были уже получены по заказу.

Заполнение документа может происходить тремя способами: 

· в табличную часть документа, добавляются «Заказы поставщику», подлежащие закрытию;

· введением «Закрытия заказа» на основании документа «Заказ поставщику»;

· с помощью автоматизированного отбора заказов поставщикам по кнопке «Подобрать/Заполнить».

В документе в качестве справочной информации указывается информация об ответственном лице и комментарии к документу.

7.4.5. Заказы поставщикам в отчете «Анализ заказов поставщикам»
Для просмотра информации о товарах, заказанных у поставщиков, используется отчет «Анализ заказов поставщиков», который можно открыть на закладке «Закупка» АРМ «Товаровед». 
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В отчете «Анализ заказов поставщикам» можно посмотреть перечень и количество номенклатурных позиций, заказанных поставщикам. Показатели рассчитываются с учетом корректировок и закрытия заказов. Номенклатура указывается с точностью до характеристик. 
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В графе «Заказано» отражаются данные по документам:

· «Заказ поставщику»;
· «Корректировка заказа покупателю» по позициям, которые увеличивают заказанное количество.
В графе «Получено» отражаются данные по документам:

· «Корректировка заказа поставщику» по позициям, которые уменьшают заказанное количество;
·  «Закрытие заказов поставщику»;

· «Поступление товаров».
7.5. Порядок создания заказов

Обычно в учреждениях существуют устоявшиеся маршруты движения ТМЦ, по которым происходит передача ТМЦ из одних мест хранения в другие. В рассматриваемой модели складского хозяйства ТМЦ передаются «поставщик-аптека-отделение-кабинет». Внутренние заказы должны передаваться на рассмотрение в обратном направлении по сравнению с этим маршрутом. 

Так, например, внутренние заказы формируются в кабинетах и поступают в отделения. Далее, отделения в свою очередь формируют внутренние заказы и передают их в больничную аптеку.  Аптека направляет заказы поставщикам.
Для облегчения создания заказов на основании других заказов в информационной базе создан специальный механизм. 

С помощью этого механизма можно создавать внутренние заказы отделений на основании внутренних заказов, поступивших из кабинетов. В свою очередь аптека может формировать заказы поставщикам на основании внутренних заказов отделений. 

Чтобы воспользоваться этим механизмом, необходимо задать иерархию элементов в справочнике «Склады». Например, так, как показано на рисунке:
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На рисунке 12 представлена схема создания заказов на основании других заказов.

Опираясь на модель складского хозяйства, рассмотренную в главе*2, опишем процесс заполнения табличных частей заказов. 

При необходимости получения медикаментов и медицинских материалов кабинеты создают документы «Внутренний заказ», которые рассматриваются в отделениях. 
В случае недостатка складских запасов отделения могут «перезаказать» необходимые ТМЦ, например, в больничной аптеке. С этой целью создается документ «Внутренний заказ», табличная часть которого заполняется «по внутренним заказам в иерархии» (пункт меню, раскрывающемся по кнопке «Подобрать/Заполнить»). 
В результате табличная часть внутреннего заказа заполниться номенклатурными позициями из всех внутренних заказов, которые были введены в систему кабинетами, относящимися к данному отделению согласно справочнику «Склады». При этом количество одинаковых позиций номенклатуры будет просуммировано и отобразится одной строкой. При необходимости пользователь вручную может откорректировать количество заказываемых ТМЦ.
Больничная аптека, получив внутренние заказы от отделений, в случаи недостатка необходимых позиций, создает документ «Заказ поставщику».
Для заполнения табличной части документа «Заказ поставщику» также можно воспользоваться пунктом меню «по внутренним заказам в иерархии» (пункт меню, раскрывающемся по кнопке «Подобрать/Заполнить»). При этом табличная часть заполняется номенклатурными позициями внутренних заказов отделений, количество которых будет просуммировано системой. Количество заказываемых ТМЦ можно откорректировать вручную.


[image: image77]
ГЛАВА 8. ПОСТУПЛЕНИЕ ТМЦ ОТ ПОСТАВЩИКОВ
Документы и отчеты информационной базы, описанные в данной главе, размещены на закладке «Закупка» АРМ «Товаровед».
8.1. Место поставки ТМЦ в основном бизнес-процессе
Место «Поступления ТМЦ» в основном бизнес-процессе показано на следующей схеме:

[image: image78.emf]Рис.13. Место  поступления ТМЦ в бизнес-процессе
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Согласно модели, рассмотренной в главе*2, больничная аптека - место хранениям ТМЦ, куда поступают товары от поставщиков. 
Больничная аптека, обработав внутренние заказы, поступившие от отделений и уточнив данные об остатках лекарственных средств и медицинских материалов, договаривается с поставщиками об очередных поставках ТМЦ. Достигнутые договоренности оформляются документами «Заказ поставщику». Документ «Заказ поставщику» является входом рассматриваемой функции.
Выходом функции «Поступление ТМЦ», результатом ее исполнения является документ «Поступление товаров», которым ведется учет поступивших в больничную аптеку ТМЦ. Кроме того, этот документ используется для сохранения в информационной базе цен поставщиков.
В некоторых ситуациях требуется оформить возврат полученных товаров поставщику. В этом случае оформляется документ «Возврат товаров».
8.2. Документ «Поступление товаров»

Документ «Поступление товаров» выполняет следующие функции:

· документ влияет на складские остатки - с помощью него ведется учет поступления ТМЦ на склад в результате их покупки;
· учет исполнения заказов поставщикам;

· запись в информационную базу цен поставщиков.
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В «шапке» документа заполняются следующие обязательные реквизиты:

· организация;

· подразделение;

· склад поступления.

Документ имеет две закладки «Материалы, лекарственные средства и пр.» и «Дополнительная информация». 
8.2.1. Закладка «Материалы, лекарственные средства и пр.»

На закладке «Материалы, лекарственные средства и пр.» указываются поступившие номенклатурные позиции, их количество и стоимость.
Информация о ТМЦ, имеющих различные серии и характеристики, заполняется в документе отдельными строками. Характеристики задаются в графе «Характеристики» табличной части закладки «Материалы, лекарственные средства и пр.». Для задания серии предназначен реквизит «Серии», значение которого выбирается из справочника «Серии номенклатуры». Если нужной характеристики или серии нет в справочниках, то их нужно добавить.

Количество поступивших товаров может быть указано в любой единице измерения, определенной для номенклатурной позиции в справочнике «Номенклатура» на закладке «Единицы измерения». 
8.2.2. Заполнение табличной части по текущему основанию

Документ «Поступление товаров» может быть введен на основании другого документа «Поступление товаров», а также документов «Заказ поставщику» и «Внутренний заказ». В этом случае автоматически заполняется табличная часть документа, а ссылка на документ отражается в поле «Основание».
Если поле «Основание» было заполнено после создания документа, то его табличная часть может быть заполнена автоматически по данным документа-основания. Для этот в меню, раскрывающемся по кнопке «Подобрать/Заполнить», выбирается пункт «Заполнить по текущему основанию».

8.2.3. Заполнение табличной части по критическим остаткам

В документе «Поступление товаров» есть возможность заполнить табличную часть в соответствие с установленными критическими остатками. Для этого надо раскрыть меню по кнопке «Подобрать/Заполнить» и выбрать один из пунктов:

· «Заполнить по желтой границе критических остатков» – позволяет заполнить документ номенклатурными позициями, для которых установлены значения по «желтой» границе критических остатков;

· «Заполнить по красной границе критических остатков» – позволяет заполнить документ номенклатурными позициями, для которых установлены значения по «красной» границе критических остатков.

8.2.4. Закладка «Дополнительная информация»

На закладке «Дополнительная информация» документа «Поступление товаров» указываются:

· № и дата входящего документа, сопровождающего поставку (например, накладная);

· из справочника «Контрагенты» выбираются грузоотправитель, грузополучатель и поставщик;

· договор и счет поставщика;
· флажок «Регистрировать цены поставщика».
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Вопрос о регистрации цен поставщиков рассматривался в главе*5 «Ценообразование».
В документе в качестве справочной информации указывается информация об ответственном лице и комментарии к документу.

8.3. Документ «Возврат товара поставщику»

В практике взаимоотношений с поставщиками могут быть случаи, когда требуется вернуть поставщику полученные от него ТМЦ. Например, поступившие ТМЦ не соответствуют требуемому качеству, просрочен срок годности, нарушены условия договора поставки или требуется произвести возврат по другим причинам.

Оформление списания ТМЦ со склада и возврата поставщику производится с помощью документа «Возврат товара поставщику».
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В «шапке» документа заполняются следующие обязательные реквизиты:

· организация;

· подразделение;

· склад.

Документ имеет две закладки «Материалы, лекарственные средства и пр.» и «Дополнительная информация».

Закладка «Материалы, лекарственные средства и пр.» содержит табличную часть, где указываются номенклатурные позиции, подлежащие списанию со склада и возврату поставщику.

Документ «Возврат товара поставщику» может быть создан на основании документа «Поступление товаров и услуг». В этом случае ссылка на документ отражается в поле «Основание».

Если поле «Основание» было заполнено после создания документа, то его табличная часть может быть заполнена автоматически по данным документа «Поступления товаров». Для этот в меню, раскрывающемся по кнопке «Подобрать/Заполнить», выбирается пункт «Заполнить по документу «Поступление товаров».
На закладке «Дополнительная информация» указываются следующие реквизиты:

· из справочника «Контрагенты» выбираются грузоотправитель, грузополучатель и поставщик;

· договор и счет поставщика.

В документе в качестве справочной информации указывается информация об ответственном лице и комментарии к документу.
8.4. Отчет «Анализ заказов поставщикам»

С помощью отчета «Анализ заказов поставщикам» осуществляется контроль исполнения заказов поставщикам.
Отчет можно открыть на закладке «Закупка» АРМ «Товаровед». 
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Отчет «Анализ заказа поставщикам» показывает перечень, количество и стоимость номенклатурных позиций, заказанных и полученных от поставщиков. Показатели рассчитываются с учетом корректировок и закрытия заказов. Номенклатура указывается с точностью до характеристик. 
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В графе «Заказано» отражаются данные по документам:

· «Заказ поставщику»;
· «Корректировка заказа покупателю» по позициям, которые увеличивают заказанное количество.
В графе «Получено» отражаются данные по документам:

· «Корректировка заказа поставщику» по позициям, которые уменьшают заказанное количество;
·  «Закрытие заказа поставщику»;

· «Поступление товаров».
Пример. 
Требуется провести анализ заказа поставщику №ОР –000005 (см. рис.). По отчету видно, что заказано две позиции:

· парацетамол – 10 шт.

· прополис – 5 шт.

В столбце «Остаток по заказу» - нулевые значения. Таким образом, можно заключить, что по данному заказу больше ничего не ожидается.
ГЛАВА 9. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ТМЦ

Документы и отчеты информационной базы, описанные в данной главе, размещены на закладке «Распределение» АРМ «Товаровед».
9.1. Место распределения ТМЦ в основном бизнес-процессе

Место «Распределения ТМЦ» в общем бизнес-процессе показано на рисунке 14.
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В каждом учреждении имеются устоявшиеся материальные потоки. Так, например, больничная аптека получает ТМЦ от поставщиков и распределяет их между отделениями. Далее отделения передают их в кабинеты для использования.
Чтобы отделения имели информацию о потребностях кабинетов, кабинеты оформляют внутренние заказы, которые рассматриваются на уровне отделений. Отделения в свою очередь оформляют внутренние заказы в больничную аптеку. 
Документ «Внутренний заказ» - является входом рассматриваемой функции. Выходом – является документ «Перемещение товаров», которым оформляется передача ТМЦ между местами хранения внутри учреждения.

9.2. Документ «Перемещение товаров»

Документ «Перемещение товаров» используется для отражения операций передачи ТМЦ с одного склада на другой.

Документ выполняет следующие функции:

· Списание ТМЦ со склада на другой склад учреждения;

· Оприходование ТМЦ на склад;

· Учет исполнения внутренних заказов.
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 «Шапка» документа содержит поля, которые являются обязательными для заполнения:

· Организация;

· Подразделения;

· Склад поступления;

· Склад списания.

В табличной части документа выбирается ТМЦ из справочника «Номенклатура» и перемещаемое количество.

Информация о ТМЦ, имеющих различные серии и характеристики, заполняется в документе отдельными строками. 

Документ «Перемещение товаров» может быть введен на основании «Внутреннего заказа». В этом случае в поле «Основание» прописывается документ «Внутренний заказ»

Если поле «Основание» было заполнено после создания документа, то его табличная часть может быть заполнена автоматически по данным документа «Внутренний заказ». Для этого в меню, раскрывающемся по кнопке «Подобрать/Заполнить», выбирается пункт «По текущему основанию».
Кроме того, табличную часть можно заполнить по остаткам на складе списания. В этом случае выбирается пункт «по остаткам со склада списания» в меню, которое открывается по кнопке «Подобрать/Заполнить».

В документе в качестве справочной информации указывается информация об ответственном лице и комментарии к документу.

9.3. Отчет «Анализ внутренних заказов»

С помощью отчета «Анализ внутренних заказов» осуществляется контроль исполнения внутренних заказов учреждения.

Отчет можно открыть на закладке «Распределение» АРМ «Товаровед»: 

[image: image86.png]A
srpertis




Отчет «Анализ внутренних заказов» показывает перечень и количество заказанных и полученных номенклатурных позиций. Показатели рассчитываются с учетом корректировок и закрытия заказов. Номенклатура указывается с точностью до характеристик. 
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В графе «Заказано» отражаются данные по документам:

· «Внутренний заказ»

· «Корректировка внутреннего заказа» по позициям, которые увеличивают заказанное количество.
В графе «Получено» отражаются данные по документам:

· «Корректировка внутреннего заказа» по позициям, которые уменьшают заказанное количество.
·  «Закрытие заказа»;

· «Перемещение товаров».
Пример.
 Требуется проанализировать внутренний заказ №ОР –000003 (см. рис.). По отчету видно, что:

·  заказано одна номенклатурная позиция «аспирин» – 30 упаковок;

· получено 28 упаковок аспирина;

· ожидается еще 2 упаковки.
ГЛАВА 10. УЧЕТ РАСХОДА ТМЦ ПРИ ОКАЗАНИИ УСЛУГ

Документы информационной базы, описанные в данной главе, размещены на закладке «Расход» АРМ «Товаровед».
10.1. Место расхода ТМЦ в основном бизнес-процессе

Место функции «Расход ТМЦ» в общем бизнес-процессе показано на рисунке 15.
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Рис.15. Место  расхода ТМЦ в бизнес-процессе
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Получение ТМЦ в кабинетах учитывается документом «Перемещение товаров», который является входом для функции «Расход ТМЦ».

Расход ТМЦ – в рассматриваемой модели медицинского учреждения не является самостоятельной функцией, а происходит при оказании медицинских услуг пациентам. Поэтому кроме документа «Перемещение товаров» входным документом для рассматриваемой функции является «Оказание услуг». 

На выходе функции - документ «Расход товаров». В зависимости от выбранной стратегии, которые рассмотрены ниже, документ «Списание товаров» может или создаваться, или не создаваться. 
В следующей главе покажем схему учета оказанных услуг и расходования ТМЦ. 
10.2. Порядок ввода документов для учета оказанных услуг
На рисунке 16 показан порядок, согласно которому вводятся документы для учета расходования лекарственных средств и медицинских материалов при оказании услуг.
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Рис.16. Ввод документов при расходе ТМЦ на услуги


Документом «Установка норм расхода» устанавливаются нормативы при списании ТМЦ на медицинские услуги. 

Услуги учитываются документом «Оказание услуг». 

Задача отнесения ТМЦ на услуги решается документом «Расход ТМЦ». 

Создание документа «Списание товаров» определяется выбранной стратегией списания материалов при оказании услуг. Более подробно стратегии рассматриваются в главе*10.6. настоящего пособия.
10.3. Документ «Установка норм расхода»

Документ «Установка норм расхода» предназначен для нормирования расхода ТМЦ при оказании медицинских услуг. Таким образом, документ связывает два основных справочника информационной базы «Номенклатура» и «Услуги».

Один документ «Установка норм расхода» нормирует расход ТМЦ на одну услугу, которая выбирается в «шапке» документа.
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Кроме того, в «шапке» документа заполняются обязательные для заполнения поля «организация» и «подразделение».

В табличной части указываются номенклатурные позиции с точностью до характеристик, а также нормативное количество расхода ТМЦ на выбранную в «шапке» услугу.
При проведении документа «Установка норм расхода» данные записываются в регистр сведений «Нормы расхода товаров». 

На одну и ту же услугу можно ввести несколько документов «Установка норм расхода». На текущий момент будут действовать нормы расхода, введенные документом «Установка норм расхода», дата которого является более поздней. 
Для облегчения заполнения табличной части таких документов создан специальный механизм. Табличная часть документа «Установка норм расхода» может быть заполнена на основании другого документа «Установка норм расхода», который нормирует расход на ту же услугу. Для этого в меню, раскрывающемся по кнопке «Подобрать/Заполнить», выбирается пункт «По нормам расхода при оказании услуг».

В документе в качестве справочной информации указывается информация об ответственном лице и комментарии к документу.

10.4. Документ «Оказание услуг пациенту»

Услуги, которые оказанны пациенту в рамках приема, заносятся в документ «Оказание услуг пациенту»:
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Документ «Оказание услуг пациенту» содержит данные о цене и стоимости услуг, которые рассчитываются на основании документов «Установка цен номенклатуры», «Установка скидок и наценок» и «Установка НДС услуг». Для отображения колонок, содержащих значения стоимостных показателей необходимо нажать на кнопку «Расширено». 
В документе в качестве справочной информации указывается информация об ответственном лице и комментарии к документу.
10.5. Документ «Расход товаров»

При оказании услуг может происходить расходование лекарственных веществ, медицинских материалов и прочих ТМЦ. 

Стоимость ТМЦ, израсходованных в ходе оказания услуг, учитывается документом «Расход товаров».

ТМЦ, израсходованные при оказании услуг, должны быть списаны со склада, где они числятся. В зависимости от выбранной в Учетной политике стратегии списание ТМЦ со склада может быть произведено либо документом «Расход товаров», либо документом «Списание товаров». Стратегии списания ТМЦ рассмотрены в главе 10.6.
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Существует два способа создания документа:

· 1 –ый способ: на основании документа «Оказание услуг пациенту» (кнопка «Действия» пункт «на основании»). В этом случае табличная часть заполняется автоматически, а в «шапке» документа в поле «Основание» прописывается документ «Оказание услуг пациенту». 

· 2 –ой способ: открывается список документов «Расход товаров»» (в АРМ «Товаровед» на закладке «Расход»), где создается новый документ по кнопке «Добавить».
При последнем способе вручную заполняются реквизиты «шапки» документа:

· Организация;

· Подразделение;

· Склад списания;

· Пациент.

В табличной части документа заполняются поля:

· Услуга – из справочника «Услуги».

· Номенклатура - номенклатурные позиции из справочника «Номенклатура» с точностью до характеристик и серий;
· Единица измерения;

· Количество израсходованных ТМЦ.
Табличная часть может быть заполнена автоматически. Для этого:
· выбирается документ «Оказание услуг пациенту» в поле «Основание»;

· выбирается пункт меню «по оказанию услуг пациенту» (меню раскрывается по кнопке «Подобрать/Заполнить»).

Для обоих способов создания документа обязательным условием для автоматического заполнения табличной части является наличие документа «Установка норм расхода» для услуг, учтенных документом «Оказание услуг пациенту».

В документе в качестве справочной информации указывается информация об ответственном лице и комментарии к документу.
10.6. Стратегии списания ТМЦ со склада при оказании услуг

10.6.1. Назначение стратегий

Документы «Списание товаров» и «Расход товаров» были рассмотрены в главах*6.8 и 10.5 настоящего пособия.
Основная функция документа «Расход товаров» – учесть, сколько ТЦМ израсходовано на ту или иную услугу. 

Назначение документа «Списание товаров» – оформить списание ТМЦ со склада и тем самым уменьшить количество остатков на складе по соответствующим номенклатурным позициям.

Однако в некоторых случаях может оказаться удобным при списании ТМЦ не вводить документ «Списание товаров», а списать ТМЦ со склада документом «Расход товаров». Таким образом, документ «Расход товаров» отнесет ТМЦ на услугу и сразу спишет эти ТМЦ со склада.

Вид документа, которым ТМЦ будут списываться со склада, определяется выбором стратегии списания ТМЦ со склада при оказании услуг. 

10.6.2. Выбор стратегии

Выбор стратегии осуществляется в Учетной политике организации (справочник «Организация», закладка «Учетная политика»).

Важно! Выбрать стратегию списания ТМЦ со склада при оказании услуг необходимо до начала работы в информационной базе. Если стратегия выбрана необдуманно, то после создания пользователем в информационной базе документов, поменять стратегию будет нельзя. 

В списке выбора стратегии предлагается два варианта:

· Документом «Списание товаров»;

· Документом «Расход товаров».

Рассмотрит эти стратегии.

Выбор стратегии зависит от бизнес-процессов, устоявшихся в учреждении, а также от распределения обязанностей между сотрудниками.

Стратегия списания «документом расход товаров», выбирается, например, если списание ТМЦ со склада происходит одновременно с расходованием ТМЦ на услуги.

Если эти операции разнесены во времени, то есть сначала расходуются ТМЦ, а потом они списываются со склада, то выбирается стратегия списания «документом списание товаров».

Стратегия также выбирается в зависимости от того, выполняются ли операции отнесения ТМЦ на услуги и списания ТМЦ со склада одним сотрудником или нет.

Если эти операции выполняет один сотрудник, можно выбрать стратегию списания «документом расход товаров». Если это разные сотрудники, то лучше выбрать стратегию списания «документом списание товаров».

10.6.3. Стратегия «документом расход товаров»

Данная стратегия определяет, что при проведении документа «Расход товаров» ТМЦ, указанные в табличной части документа, будут списаны со слада.

При выборе этой стратегии пользователь создает следующую цепочку документов:

· «Проведение приема пациента»;

· «Оказание услуг пациенту»;

· «Расход товаров».
При этом документ «Расход товаров» при проведении выполняет две функции:

· учитывает расход ТМЦ на оказанную услугу;

· производит списание ТМЦ со склада.

При выборе данной стратегии информационная база запрещает создание документа «Списание товаров» на основании документа «Расход товаров».

Выбор стратегии влияет только на списание со склада ТМЦ при оказании услуг. Поэтому выбор данной стратегии не означает, что документом «Списание товаров» нельзя списывать ТМЦ со склада в других случаях. Например, списание недостач ТМЦ, выявленных в результате инвентаризации, выполняется документом «Списание товаров» вне зависимости от выбранной стратегии.

10.6.4. Стратегия «документом списание товаров»

Данная стратегия определяет, что при проведении документа «Расход товаров» ТМЦ, выбранные в табличной части документа со склада списываться не будут. 
Выбор данной стратегии означает использование документа «Списание товаров» для списания со склада израсходованных ТМЦ.

При выборе этой стратегии в информационной базе создается следующая цепочка документов:

· «Проведение приема пациента»;

· «Оказание услуг пациенту»;

· «Расход товаров»;
· «Списание товаров».

При этом каждый последующий документ создается из предыдущего документа методом «на основании».

Рис. 12. Заполнение табличных частей заказов методом        -----------«по внутренним заказам в иерархии».
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